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Sobre el manual

El presente manual del Sistema ARCU-SUR es de aplicacién en el proceso de acreditacién
MERCOSUR para carreras de grado.

En el mismo se encuentra la informacidn relevante y esencial sobre el Sistema en su conjunto,
su ubicacion en las politicas del Sector Educativo del MERCOSUR, del cual forma parte, la
estructura de los acuerdos regionales que definen sus procedimientos, asi como los aspectos
que deben tener en cuenta las instituciones participantes en el proceso y la orientacién para el
trabajo de los pares evaluadores.

1. Contextualizacion

El Sistema de Acreditacién Regional de Carreras Universitarias para el MERCOSUR, ARCU-SUR es
la continuacion de un proceso de similares caracteristicas, denominado Mecanismo
Experimental de Acreditaciéon (MEXA), que se aplicé en un numero limitado de carreras de
Agronomia, Ingenieria y Medicina. Estas tres titulaciones fueron determinadas por la Reunion
de Ministros de Educacion, para dar inicio al proceso experimental.

Los paises participantes fueron Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay, Bolivia y Chile!, con un
total de 62 carreras acreditadas: 19 de Agronomia, 29 de Ingenieria y 14 de Medicina.

La evaluacién del MEXA demostré que fue adecuada la prospeccion realizada por el Sector
Educativo del MERCOSUR, SEM, y que por ello resultaba conveniente la instalacidn de un sistema
de acreditacion permanente de la calidad de la formacidon de nivel universitario en la region.

2. El Mecanismo Experimental

La base para el desarrollo del proceso de acreditacién de carreras de grado es el “Memorandum
de Entendimiento sobre la Implementacion de un Mecanismo Experimental de Acreditacion
de Carreras para el Reconocimiento de Titulos de Grado Universitario en los Paises del
MERCOSUR, Bolivia y Chile”, aprobado por la Reunién de Ministros de Educacién en junio de
1998 y revisado en junio de 20022.

El disefio del Mecanismo Experimental fue iniciado en el afio 1998 con la creacidn de Comisiones
de Especialistas por disciplina, para cada una de las titulaciones. Estas Comisiones tuvieron a su
cargo elaborar las dimensiones, los criterios, los indicadores y las fuentes de informacién, que
sirvieron de base para los procesos de autoevaluacidn institucional y las posteriores visitas de
verificacion.

Los procesos de evaluacion de las carreras se desarrollaron entre los afios 2004 y 2006, a través
de llamados consecutivos, comenzando por Agronomia, siguiendo por Ingenieria, y concluyendo
con Medicina.

1 En este pais, no se incluyeron las carreras de Ingenieria.
2 El documento completo asi como los demds documentos orientadores del proceso de acreditacion MERCOSUR se
encuentran en el sitio mercosur.int.
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En noviembre del afio 2006, en la ciudad de Gramado, Brasil, se dio conclusion al proceso de
evaluacion de la aplicacién del MEXA, en una actividad en la que participaron representantes de
las Agencias de Acreditacidn, instituciones acreditadas, pares evaluadores e integrantes de las
Comisiones de Especialistas.

La evaluacidn confirmé que fue acertada la opcidn hecha por el Sector Educativo del MERCOSUR,
al promover esta actividad dentro de las centrales de su plan de actividades, dado que la
propuesta consolidd la acreditacién de calidad de la formacién de grado como un elemento
sustancial para la mejora de la calidad de la Educacién Superior y un avance para el proceso de
integracion regional.

Asimismo, se sefiald que la institucionalizacién de un sistema de acreditacién regional de la
calidad de la formacién de grado, constituia una politica de Estado conveniente, a ser adoptada
por los paises del MERCOSUR.

En sintonia con ello, la XXXI Reunién de Ministros de Educacion, celebrada el 24 de noviembre
de 2006, en Belo Horizonte, Brasil, dio por concluida la etapa del Mecanismo Experimental y
aprobd el plan de trabajo orientado a la elaboracion de un sistema de acreditacidon permanente.

3. Creacion del Sistema ARCU-SUR

Con esa indicacién emanada de las maximas autoridades del Sector Educativo del MERCOSUR,
las Agencias Nacionales de Acreditacion iniciaron el trabajo de transformar el mecanismo
experimental en uno de naturaleza permanente.

Las bases orientadoras para la constitucion del Sistema ARCU-SUR fueron definidas en el
“Memorandum de Entendimiento para la Creacion e Implementacién de un Sistema de
Acreditacidn de Carreras Universitarias, para el Reconocimiento de las Respectivas Titulaciones,
en el MERCOSUR y Estados Asociados”, aprobado en la XXXIll Reunion de Ministros de
Educacidn, realizada el 09 de noviembre de 2007, en Montevideo, Uruguay.

Este Memorandum, suscrito entre los Ministros de Educacién, asumid posteriormente el
caracter de Acuerdo entre los paises a través de una Decisién del Grupo Mercado Comun. La
Decisién N2 17/08 suscrita en San Miguel de Tucuman, Argentina, el 30 de junio de 2008,
aprueba el texto que fija las bases definitivas del Sistema ARCU-SUR, a través del documento
“Acuerdo sobre la Creaciéon e Implementacién de un Sistema de Acreditacion de Carreras
Universitarias para el Reconocimiento Regional de la Calidad Académica de las Respectivas
Titulaciones en el MERCOSUR y Estados Asociados” (Anexo | de este Manual).

Este sistema se orienta a la mejora permanente de la formacidon de las personas, con patrones
de calidad requeridos para la promocion del desarrollo econédmico, social, politico y cultural de
nuestros pueblos. Asimismo, se orienta hacia la consolidacién de una sociedad del conocimiento
y una comunidad cientifica regional, orientadas a la constituciéon de un mundo igualitario y de
paz, donde prevalezca la responsabilidad, la defensa de los derechos humanos, el medio
ambiente y la cooperacion solidaria.
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4. Organizacion del Sector Educativo del MERCOSUR

4.1. Estructura

El Sector Educativo del MERCOSUR (SEM) se origind con la firma del Protocolo de Intenciones
por parte de los Ministros de Educacién de la Regién el 13 de diciembre de 1991, como un
espacio diferenciado para el tratamiento especifico de los asuntos educacionales dentro del
marco de la integracién regional.

En su trayectoria se identifican dos etapas: la primera (1991-1995), caracterizada por la
definicidon de un conjunto de medidas para superar barreras juridicas y administrativas y permitir
asi la movilidad e intercambio de personas y bienes en las dreas cientificas, técnicas y culturales
y la segunda (1995 hasta hoy), distinguida por los avances realizados en el proceso de
implementacién de politicas de impacto directo en las sociedades de la Regidn.

La misién del SEM es contribuir al logro de los objetivos del MERCOSUR a través del estimulo a
la formacion de la conciencia para la integracion y para la promocién de educacién de calidad
para todos, en un proceso de desarrollo con justicia social y en consonancia con la singularidad
cultural de sus pueblos.

El SEM cuenta con una estructura que ha ido modificindose para asegurar su operatividad. A
partir de la XXXIX Reunién de Ministros de Educacion se acordd que quedard integrada por los
siguientes ambitos:

e La Reunién de Ministros de Educacidon (RME) constituye la instancia institucional
superior del SEM;

e El Comité Coordinador Regional (CCR) constituye la instancia institucional que asiste de
modo permanente a la RME;

e Comisiones de Area (CA) son instancias dependientes del CCR que abordan tematicas
especificas de la agenda educativa regional;

e Grupos de Trabajo (GT) son creados por la RME y/o el CCR, de caracter temporario que
cesaran en sus funciones una vez concluida la tarea asignada;

e El Comité de Gestidn de Sistema de Informacion y Comunicacién (CGSIC) atiende los
requerimientos de comunicacion, difusién del conocimiento, informacion y trabajo
colaborativo en el ambito del SEM, en cualquier nivel, utilizando tecnologias de
comunicacién social e informacién como recursos para cumplir con su cometido;

e El Comité Técnico de Evaluacion (CTE) tiene la funcion de establecer los lineamientos a
partir de los cuales definir un conjunto de criterios comunes para la evaluacion de la
calidad de la educacién de la regidn;

e El Comité Asesor del Fondo Educativo del MERCOSUR (CAFEM) asesora en aquellas
cuestiones relacionadas a dicho fondo;

e Las Comisiones Ad Hoc son designadas por la RME y/o el CCR y cesaran en sus funciones
concluida la tarea asignada;

e Grupos Gestores de Proyectos (GGP) son instancias temporales especificas convocadas
por el CCR a iniciativa propia o a sugerencia de las CA.

El gréfico que sigue esquematiza la ubicacién y relacion de estos érganos del SEM.



Sistema ARCU-SUR + t
Manual de procedimientos +

Organigrama
Sector Educativo del MERCOSUR
(MERCOSUR CMC/DEC. N°18/17)

Reunién de
Ministros
Comité Coordinador ] Unidsd Técnica de/
Regional Educacién |
' | Comité Gestordel
| — . T n _  Sistema de
S s Comisién de Area  Comisién de Area  Comisién de Area R
Educacién Basica Educacion Educacién Superior Formacién Docente Comité Asesor del
Tecnologica | Fondo Educativo
CTR - Protocolo de CAH Red de Agencias CT ~ del MERCOSUR
Reconocimiento de —Reconocimiento | Nacionales de Evaluacién
- : Acreditacién
Estudios de Estudios L GTIndicadores
. . . GT Reconocimiento
—GT Primera infancia | de Titulos i
—CAH Terminologia
: tGT EﬁcuTlasd GT Sistema io Editorial
—— Intercuiturales ae L |nteg|'ad.0 de |__Consejo
frontera Movilidad e
GT Fiug:la_g?ma  GTNEIES +  CT: ComitéTécnico
0 *  CTR: Comité Técnico Regional
- *  GT: Grupode Trabajo
| CAHEnsenanza *  CAH: Comision Ad Hoc

media , ,
*  NEIES: Nucleo de Estudiose Investigacion

en Educacion Superior

4.2. Planes operativos del SEM

El Sector Educativo del MERCOSUR ha ido desarrollando a lo largo de los aiios, diferentes Planes
de Accidn que han marcado sus prioridades para los distintos niveles educativos.

Los Planes tienen definidas la Misidn del SEM, los Objetivos estratégicos para el periodo
correspondiente, los Principios que orientan su accidn y las Actividades asociadas.

4.3. La Red de Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA)

Asumiendo el mandato establecido en el Acuerdo del GMC 17/08, las Agencias Nacionales de
Acreditacion del MERCOSUR se han organizado como una Red, a fin de constituirse en la
instancia ejecutora de los Planes Operativos, a los efectos de celebrar los acuerdos, asumir las
decisiones y procedimientos establecidos por el Consejo del Mercado Comun y la Reunién de
Ministros de Educacidn, en lo concerniente a la implementacién del Sistema ARCU-SUR.

Son miembros plenos de esta Red, los Institutos, Comisiones o Agencias Nacionales de
Evaluacién y Acreditacidn universitaria, establecidas en forma oficial en cada uno de los paises
miembros o asociados, de acuerdo a lo establecido en el documento “Acuerdo sobre la Creacidn
e Implementacién de un Sistema de Acreditacién de Carreras Universitarias para el
Reconocimiento Regional de la Calidad Académica de las Respectivas Titulaciones en el
MERCOSUR y Estados Asociados”.

La coordinacién de las actividades es ejercida por la Agencia del pais sede de la Presidencia pro
tempore del MERCOSUR. Asimismo, una Secretaria permanente de la Red asiste a la Presidencia
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y rota cada dos afios entre los Estados partes de MERCOSUR segln acuerdo en la reunién de la
Red.

La Red se reune en forma ordinaria al menos 2 veces por ano, pudiendo hacerlo en forma
extraordinaria por convocatoria de la Secretaria, previa consulta con todos los miembros.

La Presidencia pro tempore confecciona la Agenda de las reuniones y elabora las actas. Estas
deben ser publicas, comunicarse de manera oficial a la RME a través de las instancias
pertinentes, y posteriormente, publicarse en la pagina del CGSIC (www.edu.mercosur.int).

La responsabilidad de las actividades del Sistema ARCU-SUR en cada Estado Miembro o
Asociado, corresponde con exclusividad a la Comisidon o Agencia Nacional miembro de la RANA.

4.4. Sistema de Informacion y Comunicacion del MERCOSUR - CGSIC

El Sistema de Informacion y Comunicacion del SEM (www.edu.mercosur.int) suministrara
informacion sobre la RANA, las Agencias Nacionales de Acreditacion, los criterios de calidad y
las carreras acreditadas.

Esa informacién también estara disponible en el portal de ARCU-SUR (arcusur.org) donde se
mantendra actualizado un registro regional de carreras acreditadas y se brindara informacién
especifica acerca de los procesos de acreditacién.

5. Sistema de Acreditacion - Sistema ARCU-SUR

El Acuerdo GMC 17/08 fundamenta la pertinencia y la relevancia del sistema en la definicién de
criterios comunes de calidad en el ambito del MERCOSUR y en el desarrollo de una cultura de la
calidad, que favoreceran el conocimiento reciproco, la movilidad, la cooperacidn solidaria y la
calidad de los procesos de formacién.

La experiencia de implementacion de los procesos del sistema desde la aprobacion del Acuerdo
pone en evidencia avances significativos en cuanto al desarrollo de una cultura de la evaluacién.
En el marco de esos avances y de las definiciones generales del Sistema que establece el
Acuerdo, resulta oportuno e ineludible sustentar el nuevo disefio de los procedimientos en un
principio de cooperacién solidaria entre las Agencias Nacionales de Acreditacidon, que respete
las legislaciones de cada pais, que acompafie los diversos grados de desarrollo de las politicas
de aseguramiento de la calidad y que promueva y reconozca las buenas practicas de evaluacion
destinadas a favorecer la confianza mutua.

5.1. Principios generales del Sistema

e La acreditacidn es el resultado del proceso de evaluacién, mediante el cual se certifica
la calidad académica de las carreras de grado, estableciendo que satisfacen el perfil del
egresado y los criterios de calidad previamente aprobados a nivel regional para cada
titulacion.

e El Sistema se gestionara en el ambito del Sector Educativo del MERCOSUR, respetando
tanto la legislacion de cada pais como la autonomia de las instituciones universitarias.

e La adhesidn al Sistema es de cardcter voluntario y podran solicitarla las instituciones
oficialmente reconocidas y habilitadas para otorgar los respectivos titulos, de acuerdo a
la normativa legal de cada pais y que tengan egresados.
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e El Sistema alcanzara, en incorporaciones graduales a titulaciones que hayan sido
determinadas por la Reunién de Ministros, en consulta con la Red de Agencias
Nacionales de Acreditacion y las instancias pertinentes del SEM.

e Unelemento de particular relevancia a la hora de definir una nueva titulacion, es que su
ejercicio profesional requiere tener grado universitario.

e El Sistema dara garantia publica en la region, del nivel académico y cientifico de los
cursos, por lo cual los criterios y perfiles se definiran de manera tanto o mas exigentes
gue los que se aplican en los paises.

e El perfil del egresado y los criterios regionales de calidad seran elaborados por
Comisiones Consultivas de expertos por titulacion. Estas Comisiones son propuestas y
coordinadas en su funcionamiento por la RANA, y designadas por la CAES, instancia que
aprueba sus documentos, y los eleva para su consideracidn y ratificacién a los 6rganos
superiores del SEM.

e El proceso de acreditacién comprende una autoevaluacién por parte de la carrera, una
evaluacion externa por comités de pares y una resolucion de acreditacion, de
responsabilidad de la Agencia Nacional de Acreditacion.

e La acreditacion tendra una vigencia de 6 afios y sera reconocida por los Estados Parte
del MERCOSUR vy los Asociados que adhieran al Sistema. La informacién acerca de las
carreras acreditadas estara en un registro disponible en la web del Sistema (arcusur.org)
gue dejard constancia efectiva de su vigencia.

A partir de estos principios generales, la autoevaluacion de la implementacién del Sistema y de
sus resultados se constituird como prdctica periddica a los fines de favorecer la mejora continua.

5.2. Administracion del Sistema ARCU-SUR

La administracién del Sistema ARCU-SUR es responsabilidad de las Agencias Nacionales de
Acreditacidn, entidades especificas responsables de los procesos de evaluacién y acreditacion
de la educacion superior designadas por los Estados Parte o Asociados ante la REM.

En todos los casos las Agencias deben reunir los siguientes atributos:

e Serunainstitucidn de derecho publico, reconocida de conformidad con las disposiciones
legales y constitucionales vigentes en su pais de origen.

e Dar garantia de autonomia e imparcialidad, estar integrada por miembros y personal
idéneos, y contar con procedimientos adecuados a las buenas practicas internacionales.

Es de importancia sustantiva que cada Agencia o Comisién miembro de la RANA garantice la
existencia de un equipo técnico permanente que pueda apoyar la implementacion y gestion del
Sistema ARCU-SUR. Para esos efectos la RANA mantendra activo y vigente un programa de
capacitacidon de técnicos que incluird instancias nacionales y regionales de cumplimiento
obligatorio.

5.3. Alcances y efectos del Sistema ARCU-SUR

Los Estados Parte y Asociados reconocen mutuamente la calidad académica de los titulos de
grado otorgados por Instituciones cuyas carreras hayan sido acreditadas en este Sistema,
durante el plazo de vigencia de la respectiva resolucion de acreditacion.

Ese reconocimiento no confiere de por si, derecho al ejercicio de la profesidn en los demas
paises, aunque si sera tomada en cuenta, como criterio comun para articular con programas
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regionales de cooperacién como vinculacién, fomento, subsidio, movilidad entre otras, que
beneficien a los sistemas de educacién superior en su conjunto.

La acreditacion en el Sistema ARCU-SUR serd impulsada por los Estados adherentes como
criterio comun para facilitar el reconocimiento mutuo de titulos o diplomas de grado
universitario para el ejercicio profesional, en convenios o tratados o acuerdos bilaterales,
multilaterales, regionales o subregionales que se celebren al respecto.

Al respecto, a partir de la firma del Acuerdo sobre Reconocimiento de Titulos de Educacién
Superior en 2018, que entrard en vigencia con la ratificacion y el depdsito de los
correspondientes instrumentos al menos por dos estados parte, resulta necesario revisar los
procedimientos a los fines de revitalizar el Sistema, teniendo en cuenta que el Acuerdo prevé el
reconocimiento de titulos universitarios correspondientes a carreras acreditadas por el Sistema
ARCU-SUR entre los paises adherentes. El texto completo del Acuerdo se encuentra en Anexo Il.

6. Procedimientos del Sistema ARCU-SUR

6.1. Cronograma de las actividades

A continuacion, se describen los pasos que configuran el proceso de acreditacién del Sistema
ARCU-SUR, con los tiempos sugeridos para las fases del mismo3.

Meses

Evento

ANA: Lanzamiento convocatoria

IES: Postulacion

ANA: Aceptacion de postulacion

IES: Elaboracién y entrega del IAE

ANA: Revision del IAE

ANA: Contitucion del CP

CP: Recepcion del IAE y elaboracén de
I, Preparacion de la visitay agenda

VISITA

CP: Elaboracion y entrega del IP

IES: Visita al IP y respuesta

CP: Elaboracién y entrega del IF

ANA: Resolucion

ANA: Informacién ala IES, RANA -
CAES - RM

*3a5dias
** Hasta un mes a partir del fin de la visita

3 Es deseable que una vez aceptada la postulacién de la IES, el plazo total para la acreditacion ARCU-SUR no
sobrepase el afio de duracion.
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Glosario

ANA: Agencia Nacional de Acreditacion IF: Informe final

CAES: Comisién de Area de Educacién Superior Il: Informe Individual

CP: Comité de Pares IP: Informe Preliminar

IAE: Informe de Autoevaluacion RANA: Red de Agencias Nacionales de

IES: Institucidén de Educacién Superior Acreditacion

RM: Reunién de Ministros

6.2. Lanzamiento de la Convocatoria por la RANA y las ANA

La RANA es responsable de la convocatoria para la acreditacién por el Sistema ARCU-SUR. Una
vez acordada la convocatoria a nivel de la RANA, cada Agencia Nacional realiza el Ilamado para
las titulaciones especificas, definidas por la RME, siguiendo las directrices definidas por la RANA
e informando a las instituciones de educacién superior contempladas en la convocatoria sobre
los requisitos que deben cumplir para incorporarse al proceso.

La frecuencia de las convocatorias propenderd a respetar las fechas de vencimiento establecidas
en las resoluciones de acreditacion.

Si transcurridos los 6 afos de vigencia, la Agencia Nacional no realiza una nueva convocatoria,
deberd comunicarselo al pleno de la RANA, fundamentando los motivos. Ante esta situacion se
entendera que la acreditacién concedida anteriormente a la carrera contintda vigente hasta una
nueva resolucidn, la que no podrd exceder el periodo de una nueva acreditacion.

6.3. Candidatura

Una vez abierta la convocatoria, la participacion en la acreditacién por el Sistema ARCU-SUR es
voluntaria.

Las instituciones que deseen presentar una carrera, deben hacer llegar una solicitud por escrito
a la Agencia Nacional de Acreditacidn correspondiente.

Dicha solicitud debe contener al menos la siguiente informacién:

e Identificacion de la institucidn solicitante de la o las carreras que pretenda someter a la
acreditacion.

e Declaracién explicita de que cumple con los requisitos basicos para presentar carreras a
la acreditacion establecidos en el ARCU-SUR, que acepta los criterios de evaluacién
establecidos en él y las normas basicas de acreditacién concordadas entre los paises del
MERCOSUR, ademas del compromiso de presentar el informe de autoevaluacion, recibir
la visita de un Comité de Pares y aceptar el dictamen de acreditacién que proceda.

6.4. Aceptacion de la Institucion de Educacion Superior para su participacion
en el proceso de acreditacion por el Sistema ARCU-SUR

La Agencia Nacional de Acreditacion, una vez recibida la solicitud y comprobado que la
institucion y la carrera cumplen con los requisitos establecidos, seguira los procedimientos que
ella misma haya definido para proceder a la acreditacion, los que deben ser concordantes con
los procedimientos de acreditacion establecidos por el ARCU-SUR.

Es recomendable que estos procedimientos incluyan la suscripcién de un acuerdo formal,
mediante el cual cada parte adopta los compromisos esenciales para el correcto desempefio del
proceso de Acreditacién en el Sistema ARCU- SUR, tales como:
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En el caso de la institucidn, ésta se compromete a:

I llevar a cabo en la respectiva carrera, oportunamente, el procedimiento de
autoevaluacion y someterse a la evaluacién externa por Pares Evaluadores, en los
términos aprobados por la Agencia Nacional de Acreditacion;

Il. entregar a la Agencia Nacional de Acreditacién la informacidn requerida, incluyendo una
descripcidn de los procesos de autorregulacidn y control interno de calidad;

M. hacer un seguimiento a partir de los resultados de la acreditaciéon practicada y
considerar en su plan de desarrollo la implementacién de las acciones sugeridas en el
informe de acreditacion, los que serdn tomados en cuenta en la renovacién de la
acreditacion.

En el caso de la Agencia Nacional de Acreditacién, ésta se compromete a:

I practicar los procedimientos de evaluacién previstos en el Sistema ARCU-SUR con

integridad e independencia;

Il. respetar la confidencialidad de la informacidn que tenga caracter reservado;

Il desarrollar las actividades de asistencia técnica necesarias para facilitar la aplicacién de
los procedimientos de acreditacion;

V. cumplir con las normas basicas para la acreditacion concordadas entre los paises para
el Sistema ARCU-SUR;

V. informar a la RANA acerca de los resultados del proceso.

El acuerdo entre la institucién y la agencia debera incluir el mecanismo de financiamiento del
proceso de acreditacién.

La respuesta de la Agencia Nacional de Acreditacion debe entregarse a la institucion de
educacién superior conforme a los plazos establecidos.

6.5. Preparacion de la documentacion por parte de las instituciones de
educacion superior y entrega del informe a la Agencia Nacional de
Acreditacion

Las carreras participantes en el Sistema ARCU-SUR deben preparar la documentacién necesaria
para que se lleve a cabo el proceso, de acuerdo con la modalidad de implementacion.

Una vez completados los documentos, la institucidn hace entrega de ellos a la Agencia Nacional
de Acreditacion, con el fin de que ésta pueda preparar el proceso de evaluacién externa ARCU-
SUR

La Agencia Nacional de Acreditacién revisa los documentos presentados con el fin de verificar
gue contengan la informacién requerida y en caso de que lo considere necesario, solicita a la
institucion los antecedentes faltantes.

6.6. Formulario de Recoleccion de Datos e Informacion

Tiene por objeto recoger y presentar los datos e informacién necesarios para evaluar las
dimensiones: Contexto Institucional, Proyecto Académico, Comunidad Académica e
Infraestructura de la carrera.
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Cada pais deberd contar con un instrumento que permita recolectar la informacidn necesaria
para dar cuenta de los indicadores de cada una de las dimensiones de los documentos de
criterios pero, ademas, garantizar que la mencionada informacién sea de calidad y profundidad
similar para todas las instituciones. El instrumento de recoleccién de informacién sera de
conocimiento de la RANA.

6.7. Proceso de autoevaluacion

El proceso de autoevaluaciéon requiere un conjunto de acciones mediante las cuales la carrera
gue busca la acreditacién ARCU-SUR da cuenta del grado en que se ajusta a los criterios de
calidad establecidos por el Sistema y concordados para ello. Se espera, ademas, que manifieste
el grado en que alcanza sus propias metas y propdsitos.

El proceso de la autoevaluacién contribuye al diagndstico de deficiencias, la identificacién de
soluciones y la formulacién de estrategias para mejorar la calidad.

Algunos elementos que deben ser tenidos en cuenta para el éxito de este proceso de
autoevaluacidn son los siguientes:

I Compromiso de las autoridades

Los directivos de la institucion deben asumir su responsabilidad con este proceso de
autoevaluacién y promover la participacion y el compromiso de los diferentes estamentos en
las actividades autoevaluativas.

Il Liderazgo, consenso y participacion

Es recomendable que el proceso sea liderado por académicos de la carrera sometida a la
autoevaluacién con fines de acreditacion ARCU-SUR.

Se recomienda que la carrera cuente con una estructura formal para planificar, dirigir y
coordinar el proceso y redactar el informe final.

M. Claridad y transparencia

La institucion debe dar a conocer los propdsitos y objetivos de este proceso de autoevaluacién
a toda la comunidad. La claridad y transparencia en desarrollo crea un clima de confianza y de
seguridad.

V. Calidad y pertinencia de la informacién

Para el desarrollo de esta autoevaluacién se requiere disponer de informacion suficiente,
confiable y transparente que permita hacer un juicio sobre el cumplimiento de los criterios de
calidad ARCU-SUR y formular recomendaciones, si fueran necesarias, para la toma de decisiones
sobre el mejoramiento de la calidad de la carrera.

6.8. El Informe de autoevaluacion

El Informe de autoevaluacion es el resultado del proceso de autoevaluacién hecho en la carrera
para averiguar si ella cumple con los criterios de calidad establecidos por el Sistema ARCU-SUR.

11
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6.9. La evaluacion externa

La evaluacién externa es un hito central del proceso de evaluacion para la acreditacion ARCU-
SUR y constituye un ejercicio profesional exigente y motivador. La misma es clave para todo el
proceso y se lleva a cabo a través de la actividad de un Comité de Pares evaluadores.

Su objetivo es verificar que la carrera cumple con los criterios de calidad, acordados en el ambito
del Sistema ARCU-SUR, tomando en cuenta, entre otros, el informe de autoevaluacion y los
resultados de la acreditacion nacional, si la hubiere.

A los efectos de la implementacién de la evaluacidn externa, en el marco de las pautas
operacionales 5 y 6 del Acuerdo GMC 17/08 y considerando la experiencia de la RANA en la
implementacion de los procesos de acreditacidn regional, los paises participantes del Sistema
ARCU-SUR, tendran las siguientes posibilidades:

l. Implementar el procedimiento ARCU-SUR

Como ya se menciond, la acreditacion ARCU-SUR comprende tres instancias: la autoevaluacion,
la evaluacion externa y la resolucion de Acreditacién, que certifica la calidad académica de las
carreras de grado, estableciendo que satisfacen el perfil del egresado y los criterios de calidad
previamente aprobados a nivel regional para cada titulacion.

Los procedimientos, en lo que hace a convocatorias, periodo de autoevaluacién, conformacién
de los comités de pares, visita, informe de evaluacién, vista y resolucidn final, se implementan
tal como se describe en este Manual en los puntos 6.1, 6.10, 6.12, 6.13, 6.14 y 6.15.

Il. Implementar el procedimiento ARCU-SUR en un proceso de reacreditacion de una
carrera

Cuando una carrera haya resultado acreditada en el Sistema ARCU-SUR y vuelva a presentarse
a una nueva convocatoria para obtener la reacreditacion, el proceso de evaluacion externa, se
focalizard en el analisis de las acciones que ha llevado a cabo la carrera en el marco de su plan
de desarrollo y como respuesta a las conclusiones y recomendaciones del proceso de
acreditacién previo. De este modo, la evaluacién externa contribuird a la comprensién de los
ciclos de acreditacién como un proceso continuo de gestién de la calidad: evaluacion,
planificacién, implementacidon de medidas, control y seguimiento y, nuevamente, evaluacién y
control de la calidad.

Para tal fin, la agencia convocara un minimo de 3 pares evaluadores del ARCU-SUR, provenientes
de diferentes paises, a los efectos de participar en el proceso de re acreditacidn. El conjunto del
comité evaluara el cumplimiento de los criterios ARCU-SUR. Para la evaluacidén, el comité
dispondra de la presentacién de informaciéon de la carrera que dé cuenta de los avances
realizados respecto de la evaluacién anterior y empleara la guia vigente para el Sistema, en esta
modalidad.

Il Implementar el procedimiento ARCU-SUR como proceso complementario de la
acreditacién nacional

En los paises en los que existan procesos de acreditacion nacional para las titulaciones
comprendidas en el sistema ARCU-SUR, el procedimiento podra considerar los antecedentes de
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la acreditacion nacional y centrar la evaluacion para la acreditacién ARCU-SUR en los criterios
no contemplados por los estandares nacionales.

Cuando la agencia realice una convocatoria nacional, una vez finalizado el proceso de evaluacion
y habiendo adoptado una decision de acreditacion, se llevara a cabo el procedimiento
complementario, destinado a evaluar el cumplimiento de los criterios ARCU-SUR por parte de
las carreras, que asi lo hayan solicitado. Para tal fin, la agencia convocard un minimo de 3 pares
evaluadores del ARCU-SUR, provenientes de diferentes paises, a los efectos de participar en el
proceso de acreditacidn. El conjunto del comité evaluara el cumplimiento de los criterios ARCU-
SUR.

Para la evaluacidn, el comité dispondra de la presentacion completa de la carrera y de la
informacidn recabada en la visita, del informe de pares correspondiente a la acreditacién
nacional y del documento decisorio de la agencia. Para el andlisis empleara la guia vigente para
el Sistema, la que se ajustard al analisis de los criterios que la matriz comparativa identifique
para cada pais.

Cuando la titulacion ARCU-SUR no esté incluida entre las que el pais acredita a nivel nacional se
respetara el procedimiento descripto en la Opcién I.

La actividad del Comité de Pares es clave en el proceso de acreditacidn, pues sus opiniones y
recomendaciones — debidamente fundadas — acerca de la calidad de la carrera, hacen un aporte
externo e independiente que resulta fundamental para que la Agencia Nacional de Acreditacion
forme su propio juicio y elabore el dictamen con respecto a la acreditacién de la carrera. El
informe del comité de pares, en todos los casos, aporta el andlisis de la comunidad disciplinar
sobre el cumplimiento de los criterios por parte de las carreras; pero el dictamen respecto de la
acreditacidn es potestad de la Agencia Nacional de Acreditacidn, que toma ese informe — entre
otros antecedentes — para adoptar su decision.

En las Guias de Pares ARCU-SUR se establecen los antecedentes que deben ser tomados en
consideracion por el Comité de Pares y las tareas que es preciso realizar durante el proceso.

6.10. Los Pares Evaluadores y su registro

Los Pares Evaluadores son destacados expertos provenientes de la comunidad académica y
universitaria o del campo profesional, que cuentan con una reconocida trayectoria docente,
cientifica y en gestidon académica equivalente a la desarrollada por la carrera en acreditacién. Se
los denomina “pares” pues se trata de personas que comparten entre ellos y con el cuerpo
académico que se desempefia en la carrera, la cultura propia de la disciplina o profesion y, por
lo tanto, estan familiarizados con el lenguaje y el estilo de la carrera.

La Reunidn de Agencias Nacionales de Acreditacién organiza y mantiene un registro de Pares
Evaluadores MERCOSUR para cada carrera en el denominado Banco Internacional de Pares
Evaluadores (BIPE).

De acuerdo a las directrices definidas por la RANA para el Sistema ARCU-SUR, para integrar el
Registro de Pares, los candidatos deberan ser docentes universitarios del mas alto nivel
académico nacional y con capacidad de comunicacion en los idiomas oficiales del MERCOSUR y
haber participado de las actividades de capacitacién establecidas a nivel nacional y regional por
el Sistema ARCU-SUR.
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Como directrices complementarias, se establecen en caracter preferencial, los siguientes
requerimientos:

e Tener diez (10) afios de ejercicio continuado como docente;

e Titulo de doctorado o maestria;

e Experiencia de cuatro (4) afios en gestidn de la educacién superior;

e Experiencia en procesos de evaluacién externa de instituciones o carreras o haber
participado de instancias de capacitacidon para evaluaciéon de la educacién superior
universitaria;

e Experiencia internacional;

e Experiencia en investigacion y extension;

e Experiencia o vinculacion con el ejercicio profesional de la disciplina.

6.11. Capacitacion de pares evaluadores

Para garantizar una formacién adecuada en cantidad y calidad, la RANA disefiara talleres de
capacitacidon en modalidad presencial, hibrido o virtual. Para el disefio y su implementacion, se
constituird un equipo técnico de capacitacion, que estara conformado por personal del equipo
directivo y/o técnico de las agencias, o por personal equivalente.

Debera ser personal ampliamente capacitado en procesos de acreditacion nacionales/ARCU-
SUR, capaz de transmitir, tanto a pares disciplinares como a personal técnico de las agencias, los
conocimientos y competencias necesarias para la implementacién del proceso.

Cada agencia aportara un minimo de dos integrantes para conformar un plantel estable, al que
sumara el par disciplinar que corresponda, a fin de atender los requerimientos de los distintos
talleres. Todos los capacitadores deberan conocer la totalidad de los documentos de criterios
vigentes y de los instrumentos aprobados (guias, ejercicios etc).

La RANA confeccionard un programa que enuncie los objetivos, las competencias y los
contenidos que deben transmitirse en los talleres e incluird una serie de trabajos practicos
pertinentes a cada tema.

Para la elaboracién de todos los materiales de trabajo se contara con la colaboracién de expertos
de las titulaciones incluidas.

El programa debera incluir una seccion que contemple la capacitacién de los pares con relacién
a la realidad de los sistemas universitarios de cada pais. Para ello, cada agencia preparara un
informe acerca de las caracteristicas generales de la educacidn superior en su pais y un “estado
de la cuestién” de cada una de las titulaciones incluidas en el mecanismo.

Quienes intervengan como capacitadores deberan participar de una actividad de puesta en
comun con el fin de intercambiar y homogeneizar los saberes y practicas a transmitir.

Las agencias que sean organizadoras de los talleres seran las encargadas de certificar el
cumplimiento de las actividades establecidas para los trayectos a distancia o la asistencia a los
talleres. Para ello, la RANA aprobara un modelo de certificado que las agencias utilizaran. En él,
se indicaran los datos personales, las horas del curso, la fecha de realizacidn, entre otros. Para
otorgarlo, serd necesario controlar la asistencia o el cumplimiento de las actividades
establecidas para los trayectos a distancia. Aquel experto que no asista o no cumpla con la
totalidad de los requerimientos del curso no podra ser acreedor de un certificado y por lo tanto
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no podrd formar parte del banco de pares evaluadores. Ademads, se elaborara un mecanismo a
los efectos de verificar las competencias adquiridas por los pares evaluadores durante el proceso
de capacitacién.

Las agencias enviardn a la Secretaria de la RANA la lista de los capacitadores y asistentes que
hayan completado la formacidon para ser integrados al BIPE. Los capacitadores también
obtendran un certificado que acredite su actividad en el taller.

Es potestad de cada Agencia la aceptacién para la incorporacidn y el seguimiento de sus pares
nacionales inscritos en el BIPE.

6.12. Constitucion de los Comités de Pares

Los Pares Evaluadores deben ser seleccionados exclusivamente a partir del Banco Internacional
de Pares Evaluadores del Sistema ARCU-SUR (BIPE) y designados por cada Agencia Nacional de
Acreditacidn.

La institucidn recibira la lista de pares actuantes y tiene el derecho de recusar a alguno de los
miembros de esa lista, siempre que proporcione razones fundadas para ello. Uno de los
integrantes del Comité de Pares serd designado por la Agencia Nacional de Acreditacion para
actuar como Coordinador del Comité.

Asimismo, cada Comité estard acompafiado de un técnico de la Agencia, cuyo papel es orientar
y facilitar el trabajo de los pares.

La Agencia Nacional de Acreditacion debe contar con los mecanismos necesarios para verificar
gue los miembros del Comité de Pares no presenten conflictos de interés con la institucidn a la
que pertenecen las carreras que seran objeto de evaluacion (tales como vinculaciéon laboral o
académica reciente, relaciones familiares cercanas con directivos o académicos de la unidad u
otras establecidas explicitamente por cada Agencia Nacional).

6.13. Desempefio y Evaluacion de Pares Evaluadores

Cada Agencia contard con sus propios procedimientos de evaluacién de desempeiio de los pares
actuantes en los procesos de acreditacién, siendo potestad de éstas definir un mecanismo para
su andlisis y tratamiento. Dichos procedimientos seran de conocimiento de la RANA.

En situaciones de comportamiento o conducta improcedente, incompatibles con el rol que les
corresponde a los pares evaluadores, la agencia convocante debera informar a la de
procedencia, la cual definira respecto de la permanencia o exclusién del experto del BIPE. Estas
situaciones y su resolucién, deberdn ser comunicadas a la Red en pleno.

Se anexa documento de pautas de conducta para pares evaluadores (Anexo Ill).
6.14. Visita del Comité de Pares

El Comité de Pares inicia su trabajo con el analisis del Informe de Autoevaluacion y antecedentes
presentados por la institucidn. Esta etapa exige que los Pares Evaluadores estén familiarizados
con las normas establecidas para la Acreditacion ARCU-SUR vy los criterios de calidad que se
aplican a la carrera evaluada y estudien detenidamente la informacién presentada por la
institucidn. A partir de este analisis, identificaran los datos complementarios que requieren para
la evaluacidn.
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Con estos antecedentes y en los plazos estipulados para los informes de parte de la institucion,
los pares remiten un informe individual preparatorio de la visita.

El Coordinador del Comité recopila la informacién de estos informes y convoca a la reunién
preparatoria de la visita, con el fin de definir el programa de la misma e intercambiar puntos de
vista acerca del proceso de evaluacién externa. En esa reunidn se determina también la
informacidn adicional que es preciso solicitar a la institucidn, tarea que corresponde a la Agencia
Nacional de Acreditacién correspondiente.

La visita podra desarrollarse en la modalidad presencial, hibrida o virtual conforme al Protocolo
de Visitas Virtuales (Anexo IV). También podran complementarse actividades y encuentros
presenciales con instancias virtuales.

Las visitas siempre seran acompafadas por un representante técnico de la agencia.

La modalidad de visita se definira en funcién de condiciones especificas del proceso, de las
caracteristicas de la formacién de cada titulacién y de los requerimientos de la evaluacién a
realizar.

En el caso de las re acreditaciones, el comité de pares evaluara las caracteristicas que deberd
adoptar la visita a la institucion, teniendo en cuenta las conclusiones y recomendaciones de la
evaluacion anterior.

6.15. Informes del Comité de Pares
I Informe preliminar

A partir del analisis de los antecedentes recibidos de parte de la institucién y de la Agencia
Nacional de Acreditacién, y de las observaciones realizadas durante la visita, los Pares
Evaluadores elaboran un informe preliminar que contiene sus principales observaciones con
relacion al cumplimiento de los criterios de calidad ARCU-SUR establecidos para la carrera que
se estd evaluando.

Dicho informe se organiza en la forma sefalada en la Guia de Pares, de acuerdo con las distintas
posibilidades de evaluacidn externa definidas en este Manual, y se presenta a la Agencia
Nacional de Acreditacion luego de la visita.

La Agencia Nacional de Acreditacidn remitira el informe a la institucidn con el fin de que ésta lo
conozca y si es necesario, formule sus observaciones.

Il. Observaciones de la institucion al informe preliminar

Como se sefiald antes, la institucion tiene la oportunidad de conocer el informe de los Pares
Evaluadores y puede comunicar a la Agencia Nacional de Acreditacién su parecer, en caso de
gue éste contenga errores u omisiones que pudieran afectar la validez de los juicios emitidos.
En ese caso, la institucidon debe presentar completa la informacién erréonea o faltante, con los
documentos de respaldo que sean necesarios. Para ello tiene un plazo de quince dias, desde la
fecha de recepcién del informe preliminar.
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1. Informe final del Comité de Pares

Si no hay observaciones, se entiende que el informe preliminar constituye el informe final del
Comité de Pares. En caso que la institucion formule observaciones al informe preliminar del
Comité de Pares, éstos deben hacerse cargo de ellas en la elaboracién de su informe final.

En cualquier momento del proceso, la carrera presentada podrd optar por retirar su solicitud de
acreditacién en el Sistema ARCU-SUR, mediante notificacién expresa a la Agencia Nacional de
Acreditacidn que corresponda.

6.16.Resolucion acerca de la acreditacion e informacion a instancias
MERCOSUR

La Agencia Nacional de Acreditacion debe pronunciarse sobre la acreditacion ARCU-SUR de la
carrera dentro de los treinta dias siguientes a la recepcion del informe final del Comité de Pares.
Para emitir su resolucidon debe tomar en consideracion los siguientes antecedentes:

e Las conclusiones del informe de autoevaluacion;

e La opinién del Comité de Pares en relacidon al Formulario de Antecedentes y a la
Autoevaluacién efectuada por la carrera;

e La opinion del Comité de Pares en relacién a los criterios de calidad definidos para la
carrera y su recomendacién en cuanto al resultado global del proceso de Acreditacién
ARCU-SUR;

e Elgrado de cumplimiento de las metas y objetivos institucionales;

e Elresultado de otros procesos de acreditacién, nacionales o extranjeros, a que se haya
sometido la carrera;

e Otros antecedentes legales o reglamentarios propios de las disposiciones nacionales.

En caso de que la carrera cumpla satisfactoriamente con los criterios de calidad establecidos, se
declara la carrera acreditada por el plazo de vigencia.

Una vez que la Agencia Nacional de Acreditacion emite la resolucidn de acreditacién o de no
acreditacidn, se notifica oficialmente a la institucion a la que pertenece la carrera, informando
ademas sobre las principales fortalezas y debilidades detectadas, respaldando de esta forma su
decisién y realizando recomendaciones para la mejora de la calidad de la carrera.

Las resoluciones seran emitidas en un formato comun acordado para el Sistema ARCU-SUR
(Anexo V).

Todos los paises deberan emitir un documento de acreditacién del Sistema ARCU-SUR (este
puede denominarse acuerdo, dictamen o resolucién) que debe cumplir con los requerimientos
minimos determinados por la RANA. La informaciéon requerida debe ser suficiente y tener en
cuenta cada uno de los criterios e indicadores ARCU-SUR. Sélo se incluiran en el Portal del ARCU-
SUR, los documentos de acreditacion que hayan sido presentados y aprobados en el plenario de
la RANA.

En el caso que la resolucién de acreditacidn sea favorable, la Agencia Nacional de Acreditacién
debera notificar también a la Red de Agencias Nacionales de Acreditacién, que mantendra un
registro actualizado con los resultados de los procesos de acreditacién. En caso de que la
resolucion fuera favorable, la RANA lo comunicard oficialmente a la CAES y procedera a integrar
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la informacidn pertinente al Sistema de Informacidn y Comunicacién del MERCOSUR para su
divulgacion.

Durante el periodo de vigencia de la acreditacién, la institucion debe informar acerca de
cualquier cambio sustancial en su organizacion o estructura.

Si bien el proceso de acreditacion concluye formalmente con el juicio de la Agencia Nacional de
Acreditacion, el aseguramiento de la calidad exige mantener el control y seguimiento de las
acciones de mejoramiento que ha planificado.
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Anexo |

ACUERDO SOBRE LA CREACION E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
ACREDITACION DE CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA EL RECONOCIMIENTO
REGIONAL DE LA CALIDAD ACADEMICA DE LAS RESPECTIVAS
TITULACIONES EN EL MERCOSUR Y ESTADOS ASOCIADOS

VISTO: El Tratado de Asuncién, el Protocolo de Ouro Preto, las Decisiones N° 18/04 y
28/04 del Consejo del Mercado Comun.

CONSIDERANDO:

Que la Reunion de Ministros de Educacién elevd un proyecto de "Acuerdo sobre la creacion e
implementacion de un sistema de acreditacion de carreras universitarias para el reconocimiento
regional de la calidad académica de las respectivas titulaciones en el MERCOSUR y Estados
Asociados”, que tiene por objeto establecer criterios regionales de calidad de la ensefanza,
desarrollar capacidades institucionales de cada pais para evaluarlas y trabajar
mancomunadamente en la reciprocidad y valor intrarregional y, mas adelante, mundial de un
sello MERCOSUR sobre la calidad universitaria.

Que las finalidades trascendentes de este esfuerzo son ejercer y potenciar los efectos de la
cooperacion educacional, cultural y cientifica en la region, garantizando la simetria de las
contribuciones hacia el desarrollo progresivo de todos los paises miembros, asi como promover
un intercambio fluido de saberes y practicas entre instituciones de toda la region mediante la
circulacion de sus estudiantes, docentes e investigadores.

Que siendo notoria la necesidad de establecer un mecanismo que facilite y garantice la
superacién de barreras y viabilice la validez regional de los estudios con proyeccion
extrarregional, se comparte la conviccion de que la implementacion de la acreditacion de las
carreras de grado en todos los Estados Partes y Asociados del MERCOSUR es la alternativa
adecuada.

EL CONSEJO DEL MERCADO COMUN
DECIDE:

Art. 1.- Aprobar el texto del proyecto de "Acuerdo sobre la creacion e implementacion de un
sistema de acreditacion de carreras universitarias para el reconocimiento regional de la calidad
académica de las respectivas titulaciones en el MERCOSUR y Estados Asociados”, elevado por
la Reunion de Ministros de Educacion, que se adjunta a la presente Decision.

Art. 2.- El Consejo del Mercado Comun recomienda a los Estados Partes del MERCOSUR la
suscripcion del instrumento mencionado en el articulo anterior.

Art. 3.- La vigencia del Acuerdo adjunto se regira por lo que establece el numeral V 2).
Art. 4.- Esta Decision no necesita ser incorporada al ordenamiento juridico de los Estados
Partes.
XXXV CMC - San Miguel de Tucuman, 30/VI/08
ACUERDO SOBRE LA CREACION E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
ACREDITACION DE CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA EL RECONOCIMIENTO

REGIONAL DE LA CALIDAD ACADEMICA DE LAS RESPECTIVAS TITULACIONES EN EL
MERCOSUR Y ESTADOS ASOCIADOS
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La Republica Argentina, la Republica Federativa del Brasil, la Republica del Paraguay vy la
Republica Oriental del Uruguay, en calidad de Estados Partes del MERCOSUR, y la Republica
de Bolivia y la Republica de Chile, son partes del presente Acuerdo.

Considerando:

Que la XXX Reunidn de Ministros de Educacion, realizada el 2 de junio de 2006, en Buenos Aires
"encomendd a la Comisiéon Regional Coordinadora de Educacién Superior (CRC-ES) la
presentacion en la proxima Reunion de Ministros de Educacion, de un plan que permita la
adopcion de un mecanismo de acreditacion definitivo de cursos de graduacién universitaria del
MERCOSUR, con base en las experiencias del Mecanismo Experimental de Acreditacion,
MEXA";

Que la XXXI Reunién de Ministros de Educacioén, realizada el 24 de noviembre de 2006, en Belo
Horizonte, Brasil, evalu6 el Mecanismo Experimental de Acreditacion, MEXA, aplicado en
carreras o cursos de Agronomia, Ingenieria y Medicina, encontrando que fue acertada la
experiencia realizada por el Sector Educativo del MERCOSUR, en el sentido de que un proceso
de acreditacion de la calidad de la formacion de grado seré un elemento para la mejora sustancial
de la calidad de la Educacion Superior y el consecuente avance del proceso de integracion
regional;

Que un sistema de acreditacion de la calidad académica de las carreras o cursos universitarios
facilitara la movilidad de personas entre los paises de la region y servira de apoyo a mecanismos
regionales de reconocimiento de titulos o diplomas universitarios;

Que su pertinencia y relevancia permitiran asegurar el conocimiento reciproco, la movilidad y la
cooperacion solidaria entre las respectivas comunidades académico-profesionales de los paises,
elaborando criterios comunes de calidad en el ambito del MERCOSUR para favorecer los
procesos de formacién en términos de calidad académica y, a la vez, el desarrollo de la cultura
de la evaluacién como factor propulsor de la calidad de la Educacion Superior en la region;

Que permitird la ejecucion coordinada y solidaria de un programa de integracion regional,
utilizando y fortaleciendo competencias técnicas en las Agencias Nacionales de evaluacién de la
calidad y los diversos ambitos de los sistemas de Educacion Superior de los Estados Partes del
MERCOSUR y Asociados.

Que este sistema se destaca como una necesaria politica de Estado a ser adoptada por los
Estados Partes del MERCOSUR y Estados Asociados, con vistas a la mejora permanente de la
formacién de Recursos Humanos, con criterios de calidad requeridos para la promocion del
desarrollo econémico, social, politico y cultural de los paises de la region.

Acuerdan:
Adoptar el presente “ACUERDQ”, sustentado en las siguientes bases:
l. PRINCIPIOS GENERALES

1. La acreditacién es el resultado del proceso de evaluacién mediante el cual se certifica la
calidad académica de las carreras de grado, estableciendo que satisfacen el perfil del
egresado y los criterios de calidad previamente aprobados a nivel regional para cada
titulacion.

2. El Sistema de Acreditacion Regional de Carreras Universitarias del/los Estados Partes del
MERCOSUR y Estados Asociados, cuya denominacion en adelante se acuerda como
"Sistema ARCU-SUR", se gestionara en el ambito del Sector Educativo del MERCOSUR,
respetara las legislaciones de cada pais y la autonomia de las instituciones universitarias. El
sistema considerara aquellas carreras de grado que cuenten con reconocimiento oficial y
gue tengan egresados.
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3. El Sistema ARCU-SUR alcanzara a las titulaciones determinadas por los Ministros de

10.

11.

Educacién de los Estados Partes del MERCOSUR y de Estados Asociados , en consulta con
la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA) y las instancias pertinentes del
Sector Educativo del MERCOSUR (SEM), considerando particularmente aquellas que
requieran grado como condicion para el ejercicio profesional.

El Sistema ARCU-SUR dara garantia publica en la region del nivel académico y cientifico de
los cursos, que se definira segun criterios y perfiles tanto 0 mas exigentes que los aplicados
por los paises en sus instancias nacionales anélogas.

Este Sistema incorporara gradualmente carreras universitarias en conformidad con los
objetivos del sistema de acreditacién regional.

La acreditacion en este Sistema se realizara de acuerdo al perfil del egresado y los criterios
regionales de calidad, que seran elaborados por Comisiones Consultivas por titulacion, con
la coordinacién de la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion y aprobacion por la
Comision Regional Coordinadora de Educacion Superior, CRC ES.

Las Comisiones Consultivas por titulacion seran propuestas por la Red de Agencias
Nacionales de Acreditacion y designadas por la Comisién Regional Coordinadora de
Educacion Superior, CRC-ES. La Red de Agencias Nacionales de Acreditacion sera
responsable de su convocatoria y funcionamiento.

El proceso de acreditacién sera continuo, con convocatorias periédicas, coordinadas por la
Red de Agencias Nacionales de Acreditacién, la que establecera las condiciones para la
participacion.

La participaciobn en las convocatorias serd voluntaria y podran solicitarla Gnicamente
instituciones oficialmente reconocidas en el pais de origen y habilitadas para otorgar los
respectivos titulos, de acuerdo a la normativa legal de cada pais.

El proceso de acreditacion comprende la consideracion del perfil del egresado y de los
criterios regionales de calidad en una autoevaluacion, una evaluacién externa por
comités de pares y una resolucién de acreditacion de responsabilidad de la Agencia
Nacional de Acreditacion.

La acreditacion tendra vigencia por un plazo de seis afios y sera reconocida por los
Estados Partes del MERCOSUR y los Asociados que adhieran a este Acuerdo.

Il. ADMINISTRACION DEL SISTEMA ARCU-SUR

1. A los fines del presente Acuerdo se denominan Agencias Nacionales de Acreditacion a las
entidades especificas responsables de los procesos de evaluacion y acreditacion de la educacion
superior, designadas por el Estado Parte o Asociado ante la Reunion de Ministros de Educacion.

2. Las Agencias Nacionales de Acreditacion deben reunir los siguientes atributos:

a) Ser una institucion de derecho publico reconocida de conformidad con las
disposiciones legales y constitucionales vigentes en su pais de origen.

b) Ser dirigida por un 6rgano colegiado.
c) Dar garantia de su autonomia e imparcialidad, estar integrada por miembros y

personal idoneos, y contar con procedimientos adecuados a las buenas practicas
internacionales.

3. Las Agencias Nacionales de Acreditacion, érganos ejecutivos del Sistema ARCU-SUR,
quedaran organizadas como una Red, que se dard sus propias reglas de funcionamiento y
adoptara decisiones por consenso.
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10.

11.

lll. PAUTAS OPERACIONALES PARA LA ACREDITACION

La solicitud de acreditacion para una carrera determinada sera presentada por la
institucion universitaria a la que pertenece ante la Agencia Nacional de Acreditacion, de
acuerdo a los principios generales establecidos en este documento.

La evaluacion para la acreditacion comprendera a la carrera integralmente (sus procesos
y resultados), contemplando para todas las titulaciones cuanto menos las siguientes
dimensiones: contexto institucional, proyecto académico, recursos humanos e
infraestructura.

La acreditacion requerird un proceso de autoevaluacién participativo, de recopilacién de
informacion, construccién comunitaria de juicios y conclusiones acerca de la satisfaccion
del perfil del egresado y de los criterios de calidad, todo lo cual sera presentado en un
informe de autoevaluacion, que servira de base a la evaluacion externa y seguira
procedimientos establecidos por la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion.

En el proceso de acreditacion debera requerirse el dictamen de un Comité de Pares, el
gue debera fundamentarse en el perfil del egresado y los criterios de calidad fijados.

Los Comités seran designados por la correspondiente Agencia Nacional de Acreditacién.
El comité de pares debe incluir al menos dos representantes de distintos Estados Partes
0 Asociados al MERCOSUR, diferentes del pais al que pertenece la carrera. Debe estar
constituido al menos por tres personas, a partir de un banco Unico de expertos,
administrado por la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion.

Cada Agencia Nacional de Acreditacion otorgara o denegara la acreditacion en base a
los documentos del perfil del egresado y los criterios regionales de calidad, el informe de
autoevaluacion, el dictamen del Comité de Pares y el procedimiento de la propia Agencia,
pudiendo considerar los antecedentes de otros procesos de acreditacion de la carrera
evaluada. Sobre la base de esos elementos, considerados en profundidad, la Agencia
debera emitir un dictamen, fundamentando explicitamente sus decisiones.

La resolucion que deniegue la acreditacién a una carrera no sera recurrible en el nivel
regional.

La resolucibn que otorgue la acreditacibn podra ser impugnada, por manifiesto
incumplimiento de los procedimientos o en la consideracion del perfil del egresado o de
los criterios de calidad establecidos, por quien tenga interés legitimo, correspondiendo a
los Ministros de Educacién de los Estados Partes del MERCOSUR y de los Estados
Asociados participantes resolver la cuestion sobre la base de dictamen emitido por una
Comision de Expertos convocada al efecto.

La Reunién Conjunta de la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion y CRC-ES
tendra al menos dos reuniones por afio en forma ordinaria y las veces que sean
necesarias para la adecuada gestion del Sistema ARCU-SUR.

La acreditacion sera registrada por la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion y
publicada por la CRC-ES. La informacion y publicidad de las resoluciones deberan
referirse solamente a las carreras acreditadas.

Cuando se otorgue la acreditacion, ésta producira efectos desde el afio académico en el
gue se de a publicacion la resolucion por parte de la instancia pertinente del SEM. Tales
efectos, por regla general, alcanzaran a los titulos obtenidos teniendo la carrera el
caracter de acreditada.
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12. La informacién acerca de las carreras acreditadas estard a cargo de un registro regional

13.

14.

15.

16.

17.

del Sistema ARCU-SUR, que deje constancia efectiva de su vigencia, alcances y
graduados beneficiarios.

El Sistema de Informacion y Comunicacion del MERCOSUR Educativo suministrara
informacidn sobre las Agencias Nacionales de Acreditacion, los criterios de acreditacion
y las carreras acreditadas.

Las convocatorias para la acreditacion de las Carreras en el Sistema por parte de las
Agencias Nacionales de Acreditacién deberan ser realizadas en forma periédica, no
excediendo el plazo maximo de seis afios para cada titulacion.

En el Sistema, se entendera que la acreditacion concedida anteriormente a la carrera,
contindia vigente hasta una nueva resolucion, siempre que la instituciéon haya acudido a
la convocatoria correspondiente. En caso que la institucidn no se presente a dicha
convocatoria, la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion hara constar la caducidad
en el registro y en el Sistema de Informacion y Comunicacién del MERCOSUR.

La Red de Agencias Nacionales de Acreditacion sera la instancia responsable de la
implementacion, seguimiento y evaluacion del Sistema, elevando informes periédicos a
la CRC-ES con iniciativa de propuesta para los ajustes al mismo.

El SEM arbitrard los recursos necesarios para el funcionamiento del Sistema, en
aspectos como financiamiento de los procesos de acreditacion regional, el
relacionamiento con otros programas afines, regionales e interregionales:

IV. ALCANCES Y EFECTOS DE LA ACREDITACION

Los Estados Partes del MERCOSUR y Estados Asociados, a través de sus organismos
competentes, reconocen mutuamente la calidad académica de los titulos o diplomas de
grado otorgados por Instituciones Universitarias, cuyas carreras hayan sido acreditadas
conforme a este Sistema, durante el plazo de vigencia de la respectiva resolucion de
acreditacion.

El reconocimiento de la calidad académica de los titulos o diplomas de grado universitario
que se otorgue en virtud de lo aqui establecido, no confiere de por si, derecho al ejercicio
de la profesidn en los demas paises.

La acreditacion en el Sistema ARCU-SUR sera impulsada por los Estados Partes del
MERCOSUR y Estados Asociados, como criterio comun para facilitar el reconocimiento
mutuo de titulos o diplomas de grado universitario para el ejercicio profesional en
convenios, o tratados o acuerdos bilaterales, multilaterales, regionales o subregionales
que se celebren al respecto.

La acreditacion de las carreras otorgada por el Sistema ARCU-SUR sera tomada en
cuenta por los Estados Partes y Asociados, a través de sus organismos competentes,
como criterio coman para articular con programas regionales de cooperacion como
vinculacién, fomento, subsidio, movilidad entre otras, que beneficien a los sistemas de
educacion superior en su conjunto.

Las acreditaciones otorgadas por el "Mecanismo Experimental de Evaluacion y
Acreditacion de Carreras para el Reconocimiento de Titulos de Grado Universitario, en
los paises del MERCOSUR, Bolivia y Chile", MEXA, reconfirman su plena validez, a los
efectos del Sistema ARCU-SUR,

Los programas regionales de acreditacion que la Red de Agencias Nacionales de
Acreditacion (RANA) establezca contemplardn su articulacion con el MEXA,
reconociendo a aquellas carreras acreditadas en el MEXA oportunidades de acreditacion
continua a través de préximas convocatorias.
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V. DISPOSICIONES GENERALES

1. Las controversias que surjan sobre la interpretacion, la aplicacion, o el incumplimiento de las
disposiciones contenidas en el presente instrumento entre los Estados Partes del MERCOSUR
se resolveran por el sistema de solucidn de controversias vigente en el MERCOSUR.

Las controversias que surjan por la interpretacion, aplicacion, o incumplimiento de las
disposiciones contenidas en el presente. Acuerdo entre uno o mas Estados Partes del
MERCOSUR y uno o mas Estados Asociados se resolveran por el mecanismo que se encuentre
vigente al momento de presentarse la controversia y que hubiera sido consensuado entre las
partes.

Las controversias que surjan por la interpretacién, aplicacién, o incumplimiento de las
disposiciones contenidas en el presente Acuerdo entre dos o mas Estados Asociados se
resolverdn por el mecanismo que se encuentre vigente al momento de presentarse la
controversia y que hubiera sido consensuado entre las partes.

2. El presente Acuerdo entrara en vigor treinta (30) dias después del depdsito del instrumento de
ratificacion por el cuarto Estado Parte del MERCOSUR. En la misma fecha entrara en vigor para
los Estados Asociados que lo hubieran ratificado anteriormente. Para los Estados Asociados que
no lo hubieran ratificado con anterioridad a esa fecha entrara en vigor el mismo dia en que se
deposite el respectivo instrumento de ratificacion.

3. Los derechos y obligaciones derivados del Acuerdo, solamente se aplican a los Estados que
lo hayan ratificado".

4. La Republica del Paraguay sera depositaria del presente Acuerdo y de los respectivos
instrumentos de ratificacién, debiendo notificar a las partes la fecha de los depdsitos de esos
instrumentos y de la entrada en vigor del Acuerdo, asi como enviarles copia debidamente
autenticada del mismo.

5. El presente documento sustituye al que fuera firmado en la ciudad de Buenos Aires a los

catorce dias del mes de junio de dos mil dos, en ocasidn de la XXIl Reunion de Ministros de
Educacion.

Hecho en la ciudad de San Miguel de Tucuman, Republica Argentina, a los treinta dias del mes
de junio del afio dos mil ocho.
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Anexo Il

ACUERDO SOBRE RECONOCIMIENTO DE TITULOS DE GRADO
DE EDUCACION SUPERIOR EN EL MERCOSUR

La Republica Argentina, la Republica Federativa del Brasil, la
Republica del Paraguay y la RepuUblica Oriental del Uruguay en calidad
de Estados Partes del MERCOSUR, en adelante denominados las Partes.

CONSIDERANDO

El Acuerdo de Admisidén de Titulos y Grados Universitarios para el
Ejercicio de Actividades Académicas en los Estados Partes del
MERCOSUR, firmado en la Ciudad de Asuncidén, RepUblica de Paraguay, el
14 de junio del afio 1999.

El Acuerdo sobre la Creacidén e Implementacidédn de un Sistema de
Acreditacién de Carreras Universitarias para el Reconocimiento
Regional de la Calidad Académica de las respectivas titulaciones en el
MERCOSUR y Estados Asociados, firmado en San Miguel de Tucumén,
Republica Argentina, el 30 de junio de 2008.

Que es el deseo de los Estados Partes del MERCOSUR fortalecer y
profundizar el proceso de integracidn, asi como los fraternales
vinculos existentes entre ellos.

Que la cooperacidén en materia educativa favorece el desarrollo
educativo, cultural y cientifico - tecnolégico de los Estados Partes
del MERCOSUR.

Que es intencidén de los Estados Partes del MERCOSUR establecer un
mecanismo de reconocimiento de titulos universitarios que facilite la
movilidad académica y profesional en la regidn.

ACUERDAN

ARTICULO I
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

El objeto del presente Acuerdo es el reconocimiento entre las
Partes de los titulos de grado que tengan validez oficial en el
sistema educativo de la Parte donde fueron obtenidos, conforme a su
ordenamiento legal vigente de la Educacidén Superior, y que cumplan con
los requisitos estipulados en el articulo III del presente Acuerdo.

Para los efectos de este Acuerdo, se entenderd por reconocimiento
la validez oficial otorgada por las instituciones competentes de una
de las Partes a los titulos de grado de otra de las Partes, expedidos
por instituciones de Educacidén Superior, instituciones de Educacidn
Superior Universitaria o sus instituciones equivalentes de dichas
Partes.
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El Anexo del presente Acuerdo contiene las denominaciones legales
vigentes que adquiere el reconocimiento en el ordenamiento juridico
nacional de cada una de las Partes.

ARTICULO II
ORGANOS DE APLICACION DEL ACUERDO

Las agencias o instituciones encargadas del reconocimiento de
titulos de grado son aquellas que el ordenamiento legal de cada Parte
establece como responsable para el reconocimiento de los titulos.

Los 6rganos de aplicacidén del presente Acuerdo son el Ministerio de
Educacién, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la Republica Argentina,
las Universidades Publicas de la Republica Federativa de Brasil, el
Ministerio de Educacién y Ciencias de la Republica del Paraguay y la
Universidad de la RepUblica Oriental del Uruguay.

En el caso gque un Estado Asociado del MERCOSUR adhiera al presente
Acuerdo de conformidad con lo establecido en el articulo XI, debera
comunicar dentro de los treinta (30) dias del depdsito del respectivo
instrumento de ratificacién, el 6rgano de aplicacidén del presente
Acuerdo al depositario que daréd conocimiento de esta informacién a las
demés Partes.

Cualquier modificacién en la designacidédn del drgano de aplicacidn
por cualquiera de las Partes deberd ser comunicada inmediatamente al
depositario del presente Acuerdo, para que dé conocimiento a las deméas
Partes de la sustitucién efectuada.

ARTICULO III
RECONOCIMIENTO DE TITULOS DE GRADO DE EDUCACION SUPERIOR

Cada Parte reconocerd los titulos de grado que cuenten con
acreditacidén vigente al momento de su emisidn, bajo el Sistema de
Acreditacidén de carreras universitarias para el reconocimiento
regional de la calidad académica de las respectivas titulaciones en el
MERCOSUR y Estados Asociados (Sistema ARCU-SUR).

La vigencia de la acreditacidén serd entendida en los términos que
establece el "Acuerdo sobre la Creacién e Implementacidn de un Sistema
de Acreditacidén de Carreras Universitarias para el Reconocimiento
Regional de la Calidad Académica de las respectivas titulaciones en el
MERCOSUR y Estados Asociados", firmado en San Miguel de Tucumén,
Republica Argentina, el 30 de junio del afio 2008.

Para este reconocimiento se implementard un procedimiento
simplificado que consistird exclusivamente en la verificacién
documental, prescindiendo de andlisis especificos de evaluacidn
académica. No podran exigirse requisitos académicos adicionales para
el reconocimiento.

Bajo el criterio de reciprocidad, las Partes podran aplicar el
reconocimiento de manera gradual, estableciendo de manera progresiva a
qué carreras del Sistema ARCU-SUR se aplicard el reconocimiento
determinado en el presente articulo. Cada Parte notificara, a través
de las Actas de la Reunidén de Ministros de Educacidn, las carreras
acreditadas por el Sistema ARCU-SUR a las cuales se aplicara el
reconocimiento previsto en el presente Acuerdo.
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Las Partes tenderdn a aplicar el reconocimiento establecido en el
presente articulo a todas las carreras acreditadas por el Sistema
ARCU-SUR.

Para el caso de los titulos relativos a carreras que no cuenten con
la acreditacién a que se hace referencia en el presente articulo, sera
de aplicacidén la legislacidén vigente en el territorio de cada Parte.

ARTICULO IV
EFECTOS DEL RECONOCIMIENTO

El reconocimiento de titulos de grado, en virtud del presente
Acuerdo, producird los efectos que cada Parte confiera a sus propios
titulos oficiales.

Para aquellos titulos vinculados al ejercicio de profesiones
reguladas serd necesario cumplir con los requisitos no académicos que
cada Parte exige, de acuerdo a las normas legales vigentes para cada
profesiédn.

No obstante, para asegurar un trato no discriminatorio, en ningun
caso podrédn exigir dichas normas, requisitos adicionales que supongan
una distincién por razdn de la nacionalidad o del pais de expedicidn
del titulo.

ARTICULO V
ACTUALIZACION O RECTIFICACION DE INFORMACION

Cada Parte notificard a las otras, por via diploméatica, las
modificaciones o cambios producidos en su sistema de educacidn
superior y en su normativa, que tengan relevancia a efectos de 1la
aplicacién del presente Acuerdo.

Las Partes se comprometen a informar, a través de los sitios web de
los respectivos érganos de aplicacién del Acuerdo, el listado completo
de carreras acreditadas, fecha de entrada en vigor de la acreditacidn
y toda rectificacidédn y/o actualizacidn de informacidn, asi como el
procedimiento vigente para solicitar el reconocimiento.

ARTICULO VI
APLICACION DEL ACUERDO

En el caso de que se encuentren vigentes entre las Partes acuerdos
sobre la materia, se aplicaréd el més beneficioso.

Las Partes adoptaran las medidas nacionales correspondientes para
garantizar el cumplimiento del presente Acuerdo.

ARTICULO VII
SEGUIMIENTO DEL ACUERDO

A los efectos del seguimiento de la implementacidén del presente
Acuerdo y de tratar todas las cuestiones suscitadas por la aplicacidn
del mismo, se constituird un ambito en el marco de la Reunidn de
Ministros de Educacién.
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ARTICULO VIII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan sobre la interpretaciédn, la
aplicacién, o el incumplimiento de las disposiciones contenidas en el
presente Acuerdo entre los Estados Partes del MERCOSUR se resolveran
por el sistema de solucidn de controversias vigente en el MERCOSUR.

En el caso gque un Estado Asociado del MERCOSUR adhiera al presente
Acuerdo de conformidad con lo establecido en el articulo XI, las
controversias que surjan por la interpretacidén, aplicacidén, o
incumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo
entre uno o mads Estados Partes del MERCOSUR y uno o mas Estados
Asociados se resolveran por el sistema de solucidén de controversias
vigente entre las partes involucradas en la controversia.

ARTICULO IX
ENMIENDA

El presente Acuerdo podréd ser enmendado de comun acuerdo a
propuesta de una de las Partes.

ARTICULO X
ENTRADA EN VIGOR Y DEPOSITO

El presente Acuerdo, celebrado en el marco del Tratado de Asuncidn,
entrard en vigor 30 (treinta) dias después de la fecha del depdsito
del segundo instrumento de ratificacién.

Para los Estados Partes y Estados Asociados que lo ratifiquen
posteriormente, el presente Acuerdo entrard en vigor 30 (treinta) dias
después de la fecha en que cada uno de ellos deposite su respectivo
instrumento de ratificacién.

El presente Acuerdo y sus instrumentos de ratificacidn seran
depositados ante la RepuUblica del Paraguay, el cual, en su calidad de
Depositario, deberd notificar a los Estados Partes de la fecha de los
depbdsitos de estos instrumentos y de la entrada en vigor del Acuerdo y
enviard copia autenticada del mismo a los demds Estados Partes.

ARTICULO XI
ADHESION

El presente Acuerdo estard abierto a la adhesién de los Estados
Asociados del MERCOSUR que previamente hayan firmado y ratificado el
"Acuerdo sobre la Creacidén e Implementacidédn de un Sistema de
Acreditacidén de Carreras Universitarias para el Reconocimiento
Regional de la Calidad Académica de las respectivas titulaciones en el
MERCOSUR y Estados Asociados", firmado en San Miguel de Tucumén,
Republica Argentina, el 30 de junio del 2008.

ARTICULO XII

DURACION Y DENUNCIA
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El presente Acuerdo tendrd una duracidén indefinida. Sin perjuicio
de esto, el presente Acuerdo podrd ser denunciado en cualquier momento
por cualquiera de las Partes mediante comunicacidén escrita dirigida al
depositario. La denuncia producird sus efectos seis (6) meses después
de la fecha de dicha notificacién.

La denuncia de este Acuerdo no afectard la conclusidén de los planes
y programas acordados durante su vigencia, a menos que las Partes
convengan lo contrario.

Hecho en la ciudad de Montevideo, Republica Oriental del Uruguay, a
los 17 dias del mes de diciembre de 2018, en un ejemplar original, en
los dos idiomas, espafiol y portugués, siendo ambos textos igualmente
auténticos.

/
POR LA REPUBL/CA ARGENTINA  POR LA REPUBLICA FEDERATIVA
DEL BRASIL
POR LA REPUBLICA DEL POR LA REPUBLICA ORIENTAL
PARAGUAY DEL URUGUAY

C/Ajwe \ M]\,;LT D Tt

ANEXO

Las denominaciones legales vigentes que adquiere el Reconocimiento
en cada Estado Parte son:

Para la RepuUblica Argentina: Convalidacién Directa cuyo proceso
serd conducido por el Ministerio de Educacidén, Cultura, Ciencia y
Tecnologia.

Para la RepUblica Federativa de Brasil: Revalidacidén cuyo proceso
serd conducido por universidades puUblicas brasilefias, regularmente
acreditadas y mantenidas por el Poder Publico, que tengan curso
reconocido del mismo nivel y area o equivalente.

Para la RepuUblica del Paraguay: Homologacidédn cuyo proceso sera
conducido por el Ministerio de Educacidén y Ciencias.

Para la RepuUblica Oriental del Uruguay: Convalidacidédn cuyo proceso
serd conducido por la Universidad de la Republica.
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Anexo lll
PAUTAS DE CONDUCTA
PARES EVALUADORES
ARCU-SUR

El presente documento tiene como fin establecer los principios éticos y las pautas de conducta
que los Pares Evaluadores deberan observar durante el proceso de acreditacion regional de las
instituciones autoevaluadas.

l. Pautas de Conducta
El par evaluador debera:

19 Actuar con rigor cientifico, autonomia profesional, objetividad, equidad, diligencia,
confidencialidad, honradez, cordialidad, dignidad, responsabilidad, transparencia y respeto a la
institucién en cuya evaluacion participa.

22 Realizar el proceso de evaluacion externa conforme a los criterios de calidad y lineamientos
establecidos en el Sistema ARCU-SUR, demostrando dominio de los mecanismos de
aseguramiento de calidad vigentes, normas, procedimientos, documentos y materiales
disponibles y exigibles, asi como abstenerse de dar pautas o guias distintas a las propuestas por
dicho Sistema.

32 Mantener el sigilo y la estricta reserva antes, durante y después de la visita de evaluacién
externa, sobre todo en relacién a los documentos e informaciones recibidas y los que sean
producidos y/o agregados durante el proceso. Asimismo, deberd abstenerse de divulgar por
cualquier medio informacidn relacionada con la institucién objeto de evaluacion.

42 Actuar con independencia de criterio académico en los procedimientos de evaluaciéon y
acreditacién en los que participen, distanciandose para ello de su institucion de origen y de sus
criterios personales sobre estos aspectos, a fin de analizar con equidad el cumplimiento de la
tarea a efectuar.

52 Aportar su conocimiento y experiencia para beneficio de las instituciones de educacién
superior, respetando su autonomia y el derecho a la privacidad.

62 Elaborar los informes con el rigor metodolégico y la ética profesional requeridos para el
cumplimiento de la responsabilidad asumida ante las instituciones de educacion superior y
entregarlos con la oportunidad solicitada por la ANA.

72 Los pares deberan abstenerse de:

A. Aceptar de lainstitucion a evaluar, a partir de la designacidn como par evaluador y hasta
la entrega del informe final, directa o indirectamente, empleo, suscribir contratos de
prestacion de servicios, arreglos o asuntos que no sean los estrictamente vinculados a
las labores del equipo de pares, ni intervenir para que otros lo hagan.

B. Aceptar traslados a centros de diversion;
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C. Atender citaciones de las autoridades de la institucién evaluada no previstas en la
agenda de visita;

D. Solicitar con fines personales, documentos de la institucién;

Realizar comentarios escritos u orales fuera del informe oficial;

F. Generar discusiones que pongan en riesgo el logro de los propdsitos de la visita.

m

Il. Conflicto de Interés

Los pares evaluadores deberdn excusarse de participar en Comité cuando exista conflicto de
interés respecto a la institucion a evaluar, informando a la ANA cuanto antes para que ésta
evalle su situacion.

Se entienden en esta situacién, quienes mantengan o hayan mantenido relacién econdémica,
laboral, profesional o académica por lo menos cinco afios antes de la fecha en la que se realice
la evaluacion. Quienes estando en esta situacidon, participen en un proceso de evaluacién
externa, perderan automaticamente su condicién de par evaluador.

También se considera que hay conflicto de interés cuando los pares evaluadores tengan vinculos
académicos o profesionales con otras instituciones cuyos intereses puedan estar en colisién con
las unidades a evaluar. Asimismo, se considera conflicto de interés aprovechar la oportunidad
como par evaluador para promover intereses de la institucién o empresa a la cual pertenezca.

El par evaluador firmara una declaracién de que no se encuentra incluido en tales situaciones.

Asimismo, deberd excusarse de participar en el Comité, cuando sus condiciones personales de
salud dificulten su labor, asi como cuando tenga algin nexo de parentesco hasta el tercer grado
de consanguinidad o segundo de afinidad con un directivo o asociado de la institucidon de
educacién superior a ser evaluada o con el Coordinador de la Comisién de Autoevaluacién de la
institucion evaluada.

Igualmente, deberd informar a la ANA cualquier situacidn de fuerza mayor que impida su
participacién y adecuado desempeiio.

lll. Incumplimiento

El par evaluador, una vez que ha aceptado su participacion en el Comité, debera cumplir su
compromiso hasta concluir la verificacion y entrega del informe final a la ANA.

El incumplimiento del presente documento sera causal de separacion del par evaluador por
parte de la RANA del Banco Internacional de Pares Evaluadores del Sistema ARCU-SUR.

31



Sistema ARCU-SUR + +

Manual de procedimientos _,.—v—”""-:_ﬂ_—_
Anexo IV
+ i ..
+ |
A g MERCOSUR =
MERCOSUR EDUCATIVO RANA

Protocolo para el desarrollo de las visitas virtuales de

evaluacién externa en los procesos de acreditacion del Sistema

de Acreditacion de Carreras Universitarias ARCU-SUR.

Consideraciones generales.

Para efectos del presente protocolo se entiende por visitas virtuales de evaluacion
externa, aquellas que son realizadas a través de medios virtuales gracias al uso de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).

En términos generales se mantendran las disposiciones que para el desarrollo de la
evaluacion externa se encuentran estipuladas en el Manual de Procedimientos del
Sistema ARCU-SUR, las guias de pares definidas para cada titulacion, y demas
documentos que rigen el Sistema.

Atendiendo a las condiciones especificas de cada proceso de evaluaciéon externa, y
haciendo una rigurosa evaluacion de riesgos de bio-seguridad en consonancia con
las medidas sanitarias adoptadas por cada pais, cada Agencia Nacional de
Acreditacion — ANA determinara junto con el comité de pares evaluadores y la
Institucién la posibilidad de realizar algunas actividades de la visita de manera
presencial.

. Principios orientadores para el desarrollo de visitas virtuales de

evaluacion externa en el marco de ARCU-SUR

1.1. Confianza: Tanto la Institucion como el comité de pares evaluadores deben
confirmar que sienten la suficiente confianza y seguridad para adelantar un
proceso de evaluacion externa virtual mediado por el uso de TIC con fines de
acreditacion en el Sistema ARCU-SUR. En este sentido, ambas partes deberan
hacer previamente un balance de las limitaciones y bondades de la evaluacién
externa utilizando TIC, y después de este analisis, declarar que a través de este
método de evaluacién externa acogen el resultado del proceso derivado de la
interaccion no presencial.
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1.2. Disponibilidad: Tanto la Institucion como el comité de pares evaluadores deben

1.3.

1.4.

1.5.

confirmar la disponibilidad de tiempos de conformidad con la agenda pactada y
tomar en cuenta las diferencias horarias, en el caso de los pares internacionales,
para su consenso. De igual manera, debe asegurarse la disponibilidad digital de
informacion aportada previamente para el proceso en diferentes medios o
repositorios que para tal efecto destine la Institucion, en virtud de la visita.

Flexibilidad: Tanto la Institucion como el comité de pares evaluadores pueden
flexibilizar la agenda que se llevara a cabo para cumplir con la visita de
evaluacion externa, sin afectar los tiempos definidos para las interacciones entre
el comité de pares y los diferentes grupos de interés (Directivos, Profesores,
Estudiantes, Egresados, etc.).

Confidencialidad: Se debe garantizar la total confidencialidad a lo largo del
desarrollo de las diferentes actividades para el cumplimiento del proceso de
evaluacion externa. Los registros fotograficos o sonoros de las actividades
pactadas en la agenda a desarrollar, particularmente de las sesiones privadas
con profesores, estudiantes, egresados, etc., seran de uso exclusivo del comité
de pares evaluadores y se constituyen como soporte de registro y evidencia del
desarrollo de la visita.

Rigurosidad: La evaluacion externa realizada a través de TIC es una evaluacion
de igual exigencia y rigurosidad a la que se adelantaria de forma convencional,
en modalidad presencial, abordando los aspectos por evaluar de todas las
Dimensiones, Componentes y Criterios contemplados en el modelo de
acreditacion ARCU-SUR. El proceso de evaluacion no se limita exclusivamente
a la interaccion mediante plataformas tecnolégicas, sino que se sustenta sobre
la base del analisis de los informes de autoevaluacion, los formularios de
recoleccion de datos e informacion, la documentacion e informacion
suministrada durante las respectivas sesiones de interaccion que hagan parte
de la agenda de evaluacion externa, y en el caso de los programas que
participan en un nuevo ciclo de acreditacion debera también tomarse como
insumo, las sugerencias establecidas para la carrera en su anterior proceso de
acreditacion, si las hubiera.

2. Orientaciones frente a los roles de los participantes en las visitas
virtuales de evaluacion externa con fines de acreditacion en el Sistema
ARCU-SUR.

21.

La Institucion En el caso en que la ANA no esté en capacidad de proveer el
soporte de la plataforma tecnolégica en la que se desarrollara la visita virtual, las
Instituciones deberan facilitar las plataformas y el soporte tecnolégico para el
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2.2,

2.3.

exitoso desarrollo de la visita de evaluacion externa. La institucion aportara
adicionalmente acceso a los sistemas que se consideren pertinentes para la
debida valoracion de la informacion, con el fin de nutrir a los pares de
informacion para que su juicio sea objetivo y en coherencia asumir el desafio de
tener dinamicas diferenciales en el contexto de la virtualidad con los diferentes
estamentos de la institucion. La Institucion verificara que cuenta con las
condiciones de soporte tecnoldgico, y evaluara las alternativas que ofrecen las
diferentes plataformas de conexion para garantizar su correcto uso, acceso y
seguridad de la informacion.

Los pares académicos, designados por la ANA, se comprometen a realizar el
proceso de evaluacion externa en modalidad virtual, mediados por TIC de
manera rigurosa, y adaptando los procedimientos de verificaciéon a las
condiciones de excepcionalidad impuestas por la emergencia sanitaria, que
afecta no sélo los procedimientos de acreditacion sino también el desarrollo
normal de las actividades misionales de los programas académicos a evaluar.
Los pares deberan emitir su concepto, desde una lectura integral y holistica del
proceso de evaluacién externa.

La Agencia Nacional de Acreditacion - ANA, De preferencia, la ANA
suministrara las plataformas y el soporte tecnoldgico para el exitoso desarrollo
de la visita de evaluacion externa. A través del técnico designado para
acompanar al comité de pares evaluadores, la ANA se encargara de dinamizar
la visita y realizar el vinculo con la institucion y los pares evaluadores, asi como
monitorear su ejecucion y la aplicacién de los procedimientos e instrumentos
necesarios para el desarrollo exitoso de la visita.

3. Desarrollo de las visitas virtuales de evaluacion externa con fines de
acreditacion en el Sistema ARCU-SUR.

3.1

.Condiciones previas a la visita virtual de evaluacion externa.

3.1.1. La ANA remitira comunicaciones escritas a las Instituciones de Educacion
Superior participantes en la convocatoria de acreditacion regional,
informando sobre la posibilidad de desarrollar la visita de evaluacidn externa
de manera virtual mediada por el uso de TIC, y solicitando se informe de su
disposicion para continuar con el proceso de evaluacion bajo esta
metodologia.

3.1.2. Las Instituciones que estén de acuerdo con la realizacién de la
evaluacion externa bajo la metodologia virtual mediada por TIC, deberan
manifestarlo por escrito mediante carta firmada por el respectivo
Representante Legal y/o Rector de la Institucion (Anexo 17), allegando junto
con esta el Compromiso de confidencialidad y uso de la informacion (Anexo
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3) y el Instrumento de verificacion y uso de condiciones tecnoldgicas
(Anexo 4), debidamente diligenciados, documentacion que sera recibida en
los plazos y términos establecidos por la ANA.

3.1.3. Recibida la aceptacion del Representante Legal y/o Rector de la
Institucion, la ANA procedera a la seleccidon y designacion de los pares
evaluadores para la conformacion del comité de pares de acuerdo con lo
establecido en el numeral 6.11 del Manual de Procedimientos del Sistema
ARCU-SUR. La ANA informara debidamente a los pares convocados sobre
la metodologia virtual mediada por TIC a utilizar y de aceptar la invitacion,
los pares allegaran los instrumentos necesarios para la realizacién de la
visita, que incluye la carta de aceptacion de las condiciones establecidas en
este protocolo, (Anexo 2), el Compromiso de confidencialidad y uso de /a
informacion (Anexo 3)y el Instrumento de verificacion y uso de condiciones
tecnoldgicas (Anexo 4).

3.1.4. Una vez la ANA ha recibido todos los formatos de aceptaciéon del
proceso por parte de la Institucién y los pares académicos, se procedera
a remitir la documentacion al comité de pares evaluadores para el inicio
del proceso de evaluacion externa.

3.2. Orientaciones durante la visita virtual de evaluacion externa.

3.2.1. En términos generales se mantendran las disposiciones que para el
desarrollo de la evaluacién externa se encuentran estipuladas en el Manual
de Procedimientos del Sistema ARCU-SUR, las guias de pares definidas
para cada titulacion, y demas documentos que rigen al Sistema.

3.2.2. Se programaran sesiones previas de simulacro de conexion y verificacion
del correcto uso de las plataformas tecnoldgicas, en lo que tiene que ver
con las condiciones de acceso y uso de las plataformas y aplicaciones que
se emplearan durante la visita virtual.

3.2.3. Con el fin de salvaguardar la confidencialidad del proceso de evaluacion
externa, el comité de pares evaluadores debera ser informado previamente
al inicio de la visita sobre el listado de participantes en cada una de las
actividades programadas en la agenda. En las reuniones privadas
concertadas previamente, no podran estar presentes personas distintas a
las aprobadas por el comité de pares. Los pares académicos tendran la
opcidn de excluir a aquellas personas que no fueran autorizadas a participar
en la respectiva sesion.

3.2.4. Respecto de las actividades académicas o administrativas que se
desarrollan normalmente in-situ y en caso de que por razones de fuerza
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mayor se estén desarrollando de manera virtual, se podrd acordar la
observacion de dichas actividades, a solicitud del comité de pares, de
acuerdo con las alternativas que ha definido la Institucion para dar
cumplimiento a los objetivos de formacidén de manera virtual.

3.2.5.El comité de pares evaluadores privilegiara el uso de herramientas TIC para
corroborar el cumplimiento de condiciones de calidad del criterio de
infraestructura, tales como registro fotografico, videos, videollamadas, uso
de drones, etc. En el caso en que las condiciones de bioseguridad lo
permitan y el comité de pares evaluadores lo considere en estricto
relevante, se podra explorar la posibilidad de realizar algunas actividades
de observacion in-situ con el apoyo de un par nacional, idealmente el par
nacional del comité evaluador. De no ser posible, esta actividad se realizaria
a través de un par nacional de la titulacion evaluada, designado por la ANA
y residente en la ciudad del programa evaluado, que actuara como
observador y reportara al comité de pares evaluadores ARCU-SUR, segun
las instrucciones que este le haya encomendado.

3.2.6. En caso de que existan dudas o dificultades particulares durante la
visita al aplicar y utilizar los medios tecnolégicos en procesos de
evaluacion externa, se debera consultar a la ANA a través del Técnico
asignado, para que con el apoyo de la Red de Agencias Nacionales de
Acreditacion - RANA, se busque la mejor opcién para responder a la
dificultad o inquietud.

3.2.7. Si los resultados de la visita virtual permiten obtener certezas sobre el
funcionamiento concreto de la carrera, se continuara con la evaluacion. En
caso contrario, la ANA, en consulta con la RANA, podra determinar medidas
adicionales para la prosecucién del tramite.
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Anexo V

MODELO DE ACUERDO O RESOLUCION DE ACREDITACION

ACUERDO DE ACREDITACION (o Resolucién)N°...

Sistema ARCU-SUR
Red de Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA)

Carrera de.................. de 1a Universidad...............ou..

Enla ......... sesion de la (nombre de la AGENCIA NACIONAL), de fecha .................. , se adopta el
siguiente acuerdo:

VISTOS:

El “Acuerdo sobre la creacién e implementacién de un sistema de acreditaciéon de carreras de
grado para el reconocimiento regional de la calidad académica de las respectivas titulaciones en
el MERCOSUR y Estados Asociados”

TENIENDO PRESENTE:
1. Quelacarrerade ........cce.nn. de la Universidad ................... , impartida en la(s) ciudad(es)
de i , se someti6 voluntariamente al Sistema de Acreditacién Regional de

Carreras Universitarias de grado (ARCU-SUR) del Sector Educativo del MERCOSUR
administrado por la (nombre de la AGENCIA NACIONAL).

2. Que dicho Sistema cuenta con normas regionales para la acreditacidon de carreras de
................... , contenidas en los siguientes documentos:

e Manual del Sistema ARCU-SUR, que fija las bases para el desarrollo de procesos de
acreditacion de carreras universitarias del MERCOSUR;

e Convocatoria para las carreras de grado de ................... en el marco del Sistema de
Acreditacion de Carreras Universitarias de grado del MERCOSUR (ARCU-SUR).

e Documento que contiene las dimensiones, componentes, criterios e indicadores para
carreras de.......ccccovennee del Sistema ARCU-SUR.

e Guia de autoevaluacién del Sistema ARCU-SUR.

e Guia de pares del Sistema ARCU-SUR.

3. Que, con fecha ............. , la Universidad ................... , presentd el informe de
autoevaluacion y el formulario de recoleccion de datos e informacion realizado por su
carrera de ........coeeen. , impartida en la(s) ciudad(es) de .....cccecuenen. , de acuerdo a las
instrucciones impartidas por (nombre de la AGENCIA NACIONAL) en el marco del Sistema
ARCU-SUR.

4. Que, los dias......cceeevrnene , la Carrera fue visitada por un Comité de Pares Evaluadores del

Sistema ARCU-SUR designado por (nombre de la AGENCIA NACIONAL).

5. Que, con fecha......ccc....... , el Comité de Pares Evaluadores emitié un informe que sefiala
las principales caracteristicas de la Carrera, teniendo como parametros: el informe de
autoevaluacion de la carrera, elaborado en el periodo de................... , basado en las
dimensiones, componentes, criterios e indicadores y los propésitos declarados por ellay
la visita del Comité de Pares a la misma, en el marco del Sistema ARCU-SUR.
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6. Que, dicho informe fue enviado a la Universidad................... para su conocimiento.
7. Que,eldia......cceun.e. ,lacarrerade .....ccoueeenn. de la Universidad .........cceovee. , comunico a

(nombre de la Agencia Nacional) sus comentarios respecto del informe elaborado por el
Comité de Pares Evaluadores.

8. Que (nombre de la Agencia Nacional) analizé todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesion N° ................... de fecha ....cceevviene

CONSIDERANDO:

1. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo, se desprende que la carrera de
................... dela Universidad ................... presenta las siguientes caracteristicas para cada
una de las dimensiones de evaluacién:

a) Contexto institucional:

b) Proyecto académico:

c¢) Comunidad Universitaria:

d) Infraestructura:

La (nombre de la AGENCIA NACIONAL) resuelve, por unanimidad de sus miembros:

1. Que la carrera de.............. de la Universidad.............. , impartida en la ciudad de..............
cumple con los criterios definidos para la acreditacién del Sistema ARCU-SUR.

2. Acreditar a la carrera de.............. de la Universidad.............. , impartida en la ciudad
de....cooenn. por un plazo de seis afios.
3. Que, al vencimiento del periodo de acreditacidn, la carrera de.............. de la Universidad

.............. podrd someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacién del
Sistema ARCU-SUR, de acuerdo a la convocatoria vigente en ese momento, en cuyo caso
seran especialmente consideradas las observaciones transmitidas por (nombre de la
AGENCIA NACIONAL).

4. Elevar la presente Resolucion a la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion del Sector
Educativo del MERCOSUR, para su oficializaciéon y difusion.

AGENCIA NACIONAL
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Recomendaciones para la confeccidn de la resolucion de acreditacion o acuerdo de
acreditacion.

Al momento de redactar una resolucién o acuerdo de acreditacién de una carrera debemos tener
presente cudl es el objetivo de la acreditacién regional que las agencias tenemos a cargo: dar
garantia publica de la calidad académica de las carreras.

Para ello debemos contar con informacién suficiente tanto desde el punto de vista cuantitativo
como del cualitativo que permita fundamentar los juicios de evaluaciéon emitidos por los pares
evaluadores y que luego seran ratificados por la Agencia Nacional de Acreditacion en su
documento. La informacién que necesitamos es toda la que de cuenta de cada uno de los criterios e
indicadores incluidos en los Documentos Regionales de Criterios vigentes, ademas de la que se
solicita en el Anexo Documental de los mencionados documentos.

El otro aspecto fundamental en este proceso es la supervision que se realiza del trabajo de los
pares. Mas alla de la capacitacion que les brindemos, es sustantiva la tarea de guiar la escritura del
informe de evaluacidon en el sentido de nuestros objetivos: que el texto sea coherente,
consistente, que los juicios de evaluacion se sustenten en informacidn objetiva brindada por
la carrera y que se evaltie aplicando los criterios de la misma manera para situaciones
similares.

De esta manera sera posible obtener documentos de acreditacién homogéneos en su contenido, que
permitiran a la comunidad regional apreciar las caracteristicas de las carreras acreditadas y
obtener la informacién necesaria para la implementacién de los programas ligados a la
acreditacion.

A continuacién se brinda un detalle sintético del contenido que debe figurar en el texto del
documento de acreditacion, en cada una de las dimensiones:

Contexto institucional:

e caracteristicas de la carrera y su insercion institucional; organizacion, gobierno,
gestion y administracion de la carrera; sistema de evaluacion del proceso de gestion;
politicas y programas de bienestar institucional.

e Debe brindarse detalle acerca de la oferta de carreras en el ambito donde se desarrolla
la carrera bajo acreditacion, la forma de gobierno, la estructura académica de gestion,
formas de participacion, sistemas de informacion.

e Sedebe constatar la existencia y evaluar los planes de desarrollo y sus caracteristicas,
cronogramas, inversiones. Se deben evaluar las politicas de investigacion, extensién y
vinculacién llevadas adelante por la institucion, relacionadas con la carrera bajo
analisis. Se deben evaluar los aspectos presupuestarios que den cuenta de la viabilidad
y factibilidad de la implementacién de la carrera.

Proyecto académico:

e debe evaluarse el plan de estudios; la coherencia del plan con el perfil del egresado, los
procesos de ensefianza-aprendizaje; los distintos planes de estudio vigentes, cargas
horarias o sistemas de crédito, programas analiticos de las materias, contenidos,
articulacién de los contenidos, caracteristicas de la formacién practica, metodologias
de ensefianza, formas de evaluacion. Disponibilidad de recursos para las metodologias
de ensefianza adoptadas por la carrera.

¢ En este punto también debe evaluarse la investigacion, los desarrollos tecnolégicos;
las actividades de extension, vinculacién y cooperacion (deben evaluarse los proyectos
vigentes).

Poblacion universitaria:

e estudiantes; graduados; docentes; personal de apoyo. Debe evaluarse el desempeiio de
los estudiantes, desercidn, desgranamiento, duracion real de la carrera, tasa de
graduacion, programas de apoyo, tutorias, programas de seguimiento, programas de
becas. Con relacién a los docentes debe evaluarse la composicién del cuerpo académico
en cuanto a cantidad, dedicacién y formacidén; debe evaluarse su suficiencia para
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atender las exigencias de la formacion y la cantidad de alumnos y su participacion en
actividades de investigacion. Debe informarse el sistema de seleccién y permanencia.

e En cuanto al personal de apoyo debe evaluarse su suficiencia para la cantidad de
funciones, cantidad de alumnos, su formacion, su dedicacién horaria y los mecanismos
de seleccion.

Infraestructura:
¢ infraestructura fisica y logistica; biblioteca; instalaciones especiales y laboratorios.
Respetando las particularidades de cada disciplina debe evaluarse la suficiencia para la
formacion apropiada segin las modalidades de ensefianza, los tipos de formacion
practica, las metodologias de aprendizaje utilizadas y la cantidad de estudiantes de la
carrera.

Lo importante es que para cada punto el texto no se agote en lo descriptivo, sino que las
descripciones se utilicen para fundamentar juicios de evaluaciéon. También es importante que como
resultado de la evaluacién se arribe fluidamente a la conclusién. Esto es que no exista contradicciéon
entre los juicios y la conclusion acerca del cumplimiento de los criterios o de la acreditacion de la
carrera.

A continuacion se ofrecen algunos ejemplos de lo que no debe ocurrir en los textos de las
resoluciones o acuerdos de acreditacidon:

| Juicios con distinto grado de generalidad, sin fundamentacién: |

“la carrera posee un cuerpo docente, que en numero, formacién y dedicacion es adecuado para
desarrollar el proyecto académico”

“existe coherencia entre el perfil de la carrera y el perfil ARCUSUR”

“Se valora el sello caracteristico de la carrera y de la concepciéon de Escuela de

Arquitectura en el sentido disciplinario (...) si bien la formacién responde al sello identitario de la
carrera, altamente reconocido, seria recomendable acoger

elementos que permitan acercar mas a los estudiantes a la practica de la

arquitectura, especialmente a los aspectos que regulan el desempefio profesional y a los elementos
tecnoldgicos actualizados.”

Se cumple plenamente con los componentes que conforman la dimension.

Las actividades de investigacion, desarrollo e innovacién se apoyan en

profesores con amplia formacion de posgrado y experiencia profesional; la

estabilidad del cuerpo profesoral es garantia de los procesos investigativos, siendo numeroso el
numero de alumnos que participa en estas actividades, fomentando su espiritu innovador. La carrera
tiene un plan de estudios

coherente.”

Juicios que sugieren situaciones de incumplimiento actual de criterios esenciales y
provienen de carreras acreditadas por los pares:

“se cumple en lo sustancial con los criterios establecidos, donde se destaca
el Area Proyectual y su organizacién en talleres que configura el eje central
de formacidn de la carrera, surgiendo como oportunidades de mejora:

- Una mejor articulacion de los talleres y las catedras y una adecuada
vinculacion del taller que funciona en la ciudad XX

- Larealizaciéon de acciones para mejorar los niveles de retenciéon y
graduacion en tiempo oportuno de sus estudiantes.

- Elestudio de alternativas para la inscripcion a los cursos controlados
que hoy se realiza por sorteo.
“Se sefiala la pertinencia de incrementar el nimero de docentes de jornada
completa para atender la complejidad de la carrera en todas sus dimensiones”
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En lo que hace a la infraestructura, “se cumple en lo sustancial, destacindose la naturaleza

patrimonial del edificio, sin perjuicio de algunas disfuncionalidades
identificadas por los pares. Otra oportunidad de mejora es la extension del
horario de la biblioteca”

Ejemplo de una carrera acreditada por los pares pero no por la
ANA

“En referencia a las caracteristicas, cantidad y funcionalidad de los
laboratorios y su equipamiento, durante la visita a la institucidn, en la
recorrida por las instalaciones, se constat6 que el espacio del laboratorio de
Anatomia es reducido para la preparacion y el almacenamiento de piezasy
que las escasas dimensiones del laboratorio de Histopatologia afectan
negativamente la realizacién de autopsias y no satisfacen la funcionalidad
requerida para que los alumnos cuenten con las medidas de seguridad y
comodidad necesarias, lo que compromete el proceso de ensefianza-
aprendizaje en cursos numerosos. La institucién tiene un plan de
actualizacién, mantenimiento y expansion de los laboratorios y su
equipamiento, con un presupuesto de $ 250.000, destinado a solucionar el
déficit de espacios y funcionalidad existentes. (...)

“La formacion practica que se desarrolla en la Unidad de Practica
Veterinaria (UPV) permite trabajar en forma multidisciplinar en las
actividades curriculares (Analisis Clinico, Semiologia y Propedéutica,
Farmacologia y Terapéutica, Técnica Quirurgica, Patologia Médica, Clinica
_de Pequefios Animales, entre otras). Alli se lleva un registro detallado de
las prestaciones efectuadas desde su funcionamiento (afios 2007, 2008 y
2009). Sin embargo, las caracteristicas y la funcionalidad de las
instalaciones del hospital cumplen parcialmente con las necesidades
académicas del proyecto. Las instalaciones no son suficientes en cantidad,
falta personal de apoyo, y no se ofrecen servicios de emergencia las 24
horas. Por lo tanto, en la actualidad estas practicas con animales se
realizan por medio de un convenio con la Sociedad Protectora de
Animales.

La carrera dispone de convenios especificos con instituciones y empresas
para uso de instalaciones que satisfacen en parte las necesidades del
proyecto académico. Por ello, es preciso que la institucién contintie con las
acciones para que el area destinada al desarrollo de las actividades
practicas esté en el corto plazo en pleno funcionamiento.

La construccién del hospital de grandes animales es fundamental para
mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.”

Otro ejemplo de una carrera acreditada con una situacién deficitaria en Infraestructura.
La frase carece de detalles pero parece tratarse de un problema no menor:

“se cumple con los criterios establecidos, teniendo como oportunidad de
mejora elaborar un plan para solucionar la disponibilidad de espacio fisico
de manera integral ...”

Por dltimo, se muestran algunos ejemplos de juicios fundamentados:

Juicios que nos cuentan como es la carrera, que nos dan informacion y que estan
fundamentados:

Infraestructura: “el programa de Ciencias Veterinarias de la Universidad
XX posee suficientes instalaciones y servicios para el desarrollo de las
actividades académicas.

La biblioteca posee disponibilidad de acervo bibliografico, pertinente o
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acorde a las asignaturas impartidas.

Los laboratorios tienen manuales de procedimientos o reglamentos de uso

de los mismos, los cuales garantizan y evidencian la implementacién de

medidas de prevencién y seguridad de trabajo para los usuarios.

Las salas de computacién estan disponibles para actividades de ensefianza

y los equipamientos informaticos son adecuados al nimero de estudiantes y docentes. Las
condiciones, caracteristicas, cantidad y funcionalidad de las

instalaciones del hospital veterinario y de las granjas que posee el

programa permiten que los estudiantes practiquen bajo la supervision de los

docentes y realicen sus guardias rotatorias con la calidad deseable”

Proyecto académico: “el perfil se considera adecuado para las exigencias

del ARCUSUR “(...) “los objetivos, las metodologias, los contenidos y la bibliografia son adecuados,
aunque con un fuerte sesgo en lo regional y en el tipo de produccién local.”

“Se ha podido verificar la coherencia de las actividades educativas con el

logro del perfil profesional propuesto. Las actividades obligatorias y electivas, las actividades
integradoras a lo largo de los ciclos de la carrera y las actividades practicas en campo y
agroindustrias, como la participacién de los alumnos en proyectos de investigacién y extension y
en actividades productivas, las visitas al sector agroindustrial local y de la region y la organizacion y
la asistencia a jornadas de actualizacién evidencian una amplia gama de actividades orientadas a
formar un graduado altamente especializado en la economia de la region.”

Investigacion y desarrollo tecnolégico: “las actividades estan estrechamente vinculadas al
proceso de ensefianza-aprendizaje. Al respecto, se puede mencionar investigacién basica, aplicada y
proyectos educativos en grupos interdisciplinarios y que cooperan con otras instituciones de
Ciencia y Técnica, regionales y nacionales (XS, CC, PP, entre otros). La actividad de investigacion es
intensa, en los ultimos cinco afios se han desarrollado 82 proyectos (50% de investigacion
aplicada, 43% de investigacion basica, 1% desarrollo tecnolégico y 6% investigacion educativa) en
areas de conocimiento propias de la carrera y acordes con el proyecto académico.

Cuerpo docente: “la carrera de Ingenieria Agronémica cuenta con 202 docentes. E1 57% de los
docentes acredita formacion de posgrado. La estructura docente cuenta con un 89% de docentes
con dedicacion mayor a 20 horas semanales. Asimismo, cabe destacar que el 75% (22/29) de los
profesores titulares, el 60% (7/12) de los profesores asociados, el 50% (22/44) de los profesores
adjuntos y el 32% (29/91) de los jefes de trabajos practicos tienen dedicacion exclusiva,
conformando un nimero y distribucién por categorias mas que adecuados para el desarrollo del
proyecto académico”
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